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uvoD

Ovaj prirucnik je saCinjen kao deo projekta Pomo¢ na putu: zastita ljudskih prava migranata koji
prolaze kroz Makedoniju i Srbiju koji sprovodi Fondacija Ana i Vlade Divac, a partneri na projektu su
Arbeiter Samariter Bund Deutschland e.V., Novosadski humanitarni centar i Makedonski Helsin3ki

odbor.

Svrha ovog Prirucnika jeste da predstavi pravni i institucionalni okvir za pruzanje usluga migrantima
od strane organizacija civilnog drustva (OCD) i usmeravanje OCD kroz okvir mehanizma brzog
odgovora, kroz isticanje pitanja i problema koje treba resiti. U Priru¢niku su formulisane preporuke i
dati primeri dobre prakse koji ¢e se kao takvi koristiti, kao i smernice partnerskim organizacijama koje
ga sprovode, kao i argumentacija za zainteresovana lica u Srbiji i Makedoniji.
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KRATAK UVOD U PRAVO O LJUDSKIM PRAVIMA

LJUDSKA PRAVA | PRAVO O LJUDSKIM PRAVIMA

Nakon zavrSetka Drugog svetskog rata, donosenja Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima (UDHR) iz 1948. godine i
sporazuma koji su usledili nakon toga, ljudska prava sve vise postaju preovladujuca tema kako u kontekstu medunarodnih
odnosa tako i u kontekstu upravljanja izmedu drzava i njihovih gradana. Medutim, $ta su to ljudska prava?

Mozemo se pozvati na definiciju ljudskih prava koju daje Kancelarija Visokog komesara za ljudska prava (OHCHR)":

Ljudska prava jesu neotudiva prava svih ljudskih bi¢a, bez obzira na nasu nacionalnost, mesto boravka,
pol, nacionalno ili etni¢ko poreklo, boju koZe, veru, jezik ili bilo koji drugi status. Svi mi polaZemo jednako
pravo na svoja ljudska prava bez ikakve diskriminacije. Ova prava su medusobno povezana, meduzavisna i
nerazdvojiva.

To ¢e nam pomoci da definisemo samu temu. U ovom priru¢niku posebnu paznju ¢emo posvetiti Medunarodnom pravu
ljudskih prava, koje predstavlja medunarodni pravni okvir sa kojim vlade u datom regionu moraju da se usaglase.

U ovom sluc¢aju mozemo redi da:

Medunarodno pravo ljudskih prava namece obaveze viadama da se ponaSaju na odredene nacine ili da se
uzdrZe od odredenih akata, kako bi podsticale i zastitile [judska prava i osnovne slobode pojedinaca ili grupa.?

U sustini, ovde govorimo o medunarodnim sporazumima i uobic¢ajenim normama koje obavezuju vlade da se ponasaju na
odredeni nacin. Istovremeno, ovim sporazumima se stvaraju prava za pojedince na koja se oni, pod odredenim okolnostima,
mogu pozivati pred medunarodnim telima.

Preciznije, glavna ljudska prava koja su sadrzana u medunarodnim sporazumima primenjuju se u Srbiji i Makedoniji. Ova
prava su, s jedne strane, postala sastavni deo odgovarajucih ustava, a s druge strane, i Srbija i Makedonija ratifikovale su
najvaznije medunarodne sporazume o ljudskim pravima.

Na ovom mestu mozemo se pozvati na samo 7 sporazuma koji su od narocitog znacaja za nas rad:

» Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (ICCPR)?

» Medunarodni sporazum o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (ICESCR)*
» Konvencija o statusu izbeglica (Konvencija o izbeglicama)®

» Konvencija protiv torture (CAT i OPCAT)®

» Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena’

» Konvencija o pravima deteta (CRC)®

v

» Evropska konvencija o ljudskim pravima (ECHR)?

http://www.ohchr.org/EN/AboutUs/Pages/FrequentlyAskedQuestions.aspx
http://www.ohchr.org/EN/AboutUs/Pages/FrequentlyAskedQuestions.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CCPR.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/CESCR.aspx
http://www.unhcr.org/3b66c2aal0
http:.//www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CAT.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CEDAW.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CRC.aspx
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http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf
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Prva dva sporazuma, zajedno sa Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima (UDHR), sacinjavaju tzv. Medunarodni
zakon o ljudskim pravima.

Konvencija o izbeglicama iz 1951. godine definide status izbeglica kao i obaveze drzave u vezi sa pravima izbeglica.

Konvencija protiv torture je od znacaja zbog svog direktnog uticaja u smislu nacionalnih mehanizama prevencije i svog
znacaja za rad sa izbeglicama.

Najzad, ECHR, nastala u okviru Saveta Evrope, vazna je zbog znacaja njenih odredaba i obavezujuceg karaktera odluka
Evropskog suda za ljudska prava.

Sporazumioljudskim pravima ne samo da nabrajaju pomenuta prava, ve¢ Cesto stvarajui mehanizme za njihovo sprovodenije,
odnosno specijalizovana, nezavisna tela koja imaju zadatak da nadziru ostvarivanje prava koja su predvidena u svakom od
ovih sporazuma. U okviru odredenih mehanizama, nakon $to ispune odredene uslove, pojedinci sti¢u pravo da se obrate
tim medunarodnim mehanizmima sa ciljem da se utvrdi da li je doSlo do povrede njihovih prava. U ovim sluc¢ajevima, tela
koja su osnovana sporazumima UN objavljuju ,stavove” ili ,preporuke”, koje nisu obavezujuce za drzave. Medutim, telo koje
je osnovala Evropska konvencija o ljudskim pravima, odnosno Evropski sud za ljudska prava, posebno je vazno bududi da
su njegove presude obavezujuce i drzave su u obavezi da ih se pridrzavaju i pruze obestecenje pojedincima. Ne samo da
su obavezujuce odluke u konkretnim predmetima kao takve, vec¢ i sama sudska praksa suda u Strazburu postaje vazeca i
primenjiva u zemljama koje su ratifikovale ECHR.

U ostalim sporazumima, poput Konvencije protiv torture i njenog Opcionog protokola, drzave se obavezuju da uspostave
posebne nacionalne mehanizme kojima se osigurava postovanje sporazuma i postovanje medunarodne zabrane torture i
drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka. Ovo je od posebnog znacaja za trenutni rad sa izbeglicama.

UOBICAJENE ODLIKE PRAVA O LJUDSKIM PRAVIMA

U tradicionalnom smislu, ljudska prava su podeljena u dve grupe: gradanska i politicka prava i ekonomska, socijalna i
kulturna prava.

Ova podela delom se javlja kao rezultat istorijskih okolnosti, s obzirom na ¢injenicu da su sporazumi potpisani u vreme
Hladnog rata: nakon UDIHR, proces izrade nacrta ove deklaracije u izvesnom smislu je bio pod uticajem celokupne
svetske situacije, pa su iz tog razloga doneta dva posebna sporazuma.

Istovremeno, data podela jednim delom je nastala i usled ¢injenice da se mere koje drzave moraju da uspostave kako bi
garantovale ta prava u nacelu razlikuju. Kad je re¢ o gradanskim i politickim pravima, ¢esto se navodi da drZzave moraju
bez odlaganja uspostaviti ove mere i Cesto su te mere zakonodavne prirode. S druge strane, da bi se sprovele odredbe
Medunarodnog sporazuma o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, drzave na to moraju da se obavezu kroz
dugorocne programe, $to ukljucuje i raspodelu budzetskih i materijalnih sredstava.

Ovo je samo delimi¢no ta¢no, bududi da u stvarnosti vrste mera koje se od drzava zahtevaju za sprovodenje sporazuma
o ljudskim prava cesto jesu mesovitog karaktera, neke od njih se neodlozno sprovode, dok se druge sprovode na duze
staze. Svejedno, razgranicenje izmedu ova dva glavna sporazuma i dalje je aktuelno.

Odredbe o ljudskim pravima nacelno se primjenjuju na sva lica koja se nalaze na teritoriji svake drzave. Medutim,

pojedina prava se pruzaju samo licima koja su legalno prisutna na datoj teritoriji ili su drzavljani odredene drzave, na
primer, sloboda kretanja ili glasacko pravo vaze samo za odredene kategorije.

Vazno je ista¢i da i obi¢no prisustvo na teritoriji neke drzave omogucava datim osobama da uzivaju takva prava. Cak se
i tranzitne oblasti na aerodromima u tom smislu smatraju delom teritorije. U medunarodnom pravu ne postoji pojam
,Nicije zemlje”.
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PRAVA OD KOJIH NIJE MOGUCE ODSTUPITI | PRAVA KOJA PODLEZU
OGRANICENJIMA

Clan 4.1CCPRi ¢lan 15. ECHR predvidaju izuzetne okolnosti, kao $to su stanje vanrednih situacija ili rat, koje ugrozavaju zivot
nacije i koje mogu dovesti do toga da neke zemlje obustave primenu obaveza u pogledu ljudskih prava koje proizlaze iz
svakog od tih sporazuma.

Medutim, ne moze se odstupiti od svih prava. Od odredenih prava uopste se ne moze odstupiti. Prema ICCPR to su sledeca
prava:

» pravo na zivot,

» zabrana torture,

» zabrana ropstva,

» zabrana kazne zatvora zbog neispunjavanja ugovorne obaveze,
» pravo na pravnu li¢nost,

» nemogucnost retroaktivnog vazenja krivi¢nog zakona,

» sloboda savesti, veroispovesti i misli.

U glavnom tekstu ECHR, broj ovih prava nesto je maniji, premda je u dodatnim protokolima ECHR obuhvaceno znatno vise
prava od kojih se ne moze odstupiti:

» pravo na zivot,

» zabrana torture,

» zabrana ropstva,

» nemogucnost retroaktivnog vaZenja krivi¢nog zakona.

Prema uobicajenom tumaceniju, i pravo na pravi¢no sudenje, u smislu u kojem se definisu prava od kojih se ne moze
odstupiti, smatrace se upravo ovakvim pravom.

Vaznost ove odredbe ogleda se u tome $to pomaze da se definise kategorija prava koja se nazivaju ,neodstupivim’, i za koja
odstupanje nije dozvoljeno ¢ak ni u sluc¢aju rata. Povrede prava od kojih se ne moze odstupiti smatraju se najtezim, a kad je
re¢ o vrsenju nadzora, prvenstvo u nadziranju ukazuje se upravo ovim pravima.

Drugu kategoriju prava ¢ine ona prava koja su podlozna ogranicenjima. Uzivanje prava nije apsolutno i za odredena medu
njima, drzavama je dozvoljeno da ih ogranice. Ovde je zapravo re¢ o pravima poput slobode kretanja, slobode izrazavanja,
slobode udruzivanja koja sa svoje strane najcesce regulise i ogranicava drzava.

Ovakva ograni¢enja moraju biti u skladu sa odredenim kriterijumima:

» ona moraju da budu predvidena zakonom;

» nalaZe ih nuznost o¢uvanja legitimnog zajednickog cilja kao $to su nacionalna sigurnost, javno zdravlje, javni red, prava
i slobode drugih;

» ona moraju da budu ,neophodna’, $to znaci da mora postojati odnos proporcionalnosti izmedu zahtevane mere i cilja
koji treba da se postigne. A to znaci da, ukoliko postoje alternativni nacini za postizanje tih javnih ciljeva bez narusavanja
prava pojedinaca, treba teZiti upravo takvim alternativnim postupcima.

Ogranicenja se odnose na vedi broj prava, na primer, na slobodu udruzivanja, pravo na mirno okupljanje, pravo na
ispoljavanje sopstvenih uverenja. S nase tacke gledista, ogranicenja u pogledu slobode kretanja od posebnog su znacaja,
buduc¢i da u ovoj oblasti mogu da se jave i pitanja koja su od znacaja kad je re¢ o vrsenju nadzora nad ljudskim pravima.



PRIRUCNIK ZA OBUKU

10 REFERENTNI PRIRUCNIK ZA PROJEKAT ,POMOC NA PUTU"

PRISTUP ZASNOVAN NA PRAVIMA | OBAVEZE DRZAVA

Kad je re¢ o razvojnom radu i medunarodnoj pomodi, ¢esto smo u prilici da ¢ujemo za takozvani pristup razvoju koji je
zasnovan na pravima.'® Pristup zasnovan na pravima obi¢no dovodimo u vezu sa konceptualnim okvirom koji se zasniva na
standardima ljudskih prava i koji u strateskom smislu ima za cilj njihovo podsticanje i zastitu. Ovo je u suprotnosti sa znatno
tradicionalnijim modelom dobrotvorne organizacije, gde korisnici medunarodne pomodi naprosto primaju medunarodnu
pomoc.

Pristup zasnovan na ljudskim pravima vezuje medunarodnu pomoc za jasan skup prava i normi. Osim toga, osobe kojima
je potrebna pomo¢, ovaj pristup oznacava kao nosioce prava, a, s druge strane, nadlezne organe — kao nosioce duzZnosti.
Rec je o odrzivom okviru buduci da se zasniva na postoje¢im zakonskim obavezama i ne zavisi od konkretnih vremenski
ogranicenih ulaznih informacija.

Pristup zasnovan na pravima jasno postavlja kao cilj ispunjavanje ljudskih prava i moze se osloniti na postojecu sudsku
praksu u oblasti ljudskih prava kao standard u proceni rada lokalnih vlasti kao nosilaca duznosti.

VRSTE OBAVEZA DRZAVA U ODNOSU NA LJUDSKA PRAVA

Pristup zasnovan na ljudskim pravima pomaze nam da definiSemo nosioce prava i nosioce duznosti, odnosno drzave.
Obaveze drzava kao nosilaca duznosti u odnosu na ljudska prava, obi¢no se svode na tri vrste:

» obaveze u smislu postovanja,
» obaveze u pogledu zastite,
» obaveze u pogledu ispunjenja.

Obaveza u pogledu postovanja je nesto neposrednija vrsta obaveze koju mozemo izvesti iz ¢injenice da se drzava saglasila
sa time da se pridrzava sporazuma o ljudskim pravima. Drzava ¢e postovati ljudska prava, preciznije, drzava ¢e se uzdrzavati
od bilo kakvih postupaka koji bi vodili krsenju ljudskih prava, odnosno drzava ne sme proizvoljno da lisava svoje gradane
njihovog Zivota, drzava ne sme da ih izlaZe torturi.

Obaveza u pogledu zastite jeste obaveza drzava da zastite uZivanje prava sopstvenih gradana, odnosno da omoguce
zakonskii pravosudni okvir kojim se drzava obavezuje da zastiti svoje gradane od zloupotrebe ljudskih prava. Na konkretnom
primeru, policijske snage jedne drzave imaju jasnu obavezu da zastite pravo na Zivot ljudi i da intervenisu kad god su ti Zivoti
u opasnosti.

Obaveza u pogledu ispunjenja zahteva od drzava da preduzmu akcije ¢injenja i da u brojnim slucajevima predvide resurse
kojima osiguravaju uzivanje prava od strane svojih gradana. Na primer, da bi svojim gradanima omogudila pravo na
obrazovanje, drzava je u obavezi da izgradi dovoljan broj skola koje su tim gradanima i dostupne.

Ne stvaraju sva pravaistu vrstu obaveza za drzave. Konkretno, obaveze u pogledu ispunjenja vise su svojstvene ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima. Svejedno, ovaj okvir nam pomaze da znatno bolje definiSemo Sta se tacno ocekuje od
drzava u kontekstu koji nas zanima: na primer, u sluc¢aju policijskog sluzbenika koji stoji nepomicno i ne intervenise kad
nekoga napadne lopov rec je o jasnom propustu drzave da Stiti [judska prava. Sli¢no tome, ako drzava godinama odbija da
izgradi bolnicu zbog navodnog nedostatka resursa, a umesto toga sagradi zabavni park, ova ¢injenica moze posluZiti kao
argument da drZava nije ispunila svoje obaveze.

MINIMUM OSNOVNIH OBAVEZA | PROGRESIVNA REALIZACIJA

Kad je re¢ o socijalnim, ekonomskim i kulturnim pravima, vazno je imati na umu koncept minimuma osnovnih obaveza.
Cesto se zastupa stanoviste da se ekonomska, socijalna i kulturna prava realizuju progresivno i da se ne mogu ostvariti tako
brzo kao gradanska i politicka prava, za ¢iju realizaciju je ¢esto dovoljno samo donosenje odredenog zakona i relevantnih
podzakonskih akata. U slu¢aju ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava, prihvaceno je glediste da drzave mogu raditi
na njihovoj progresivnoj realizaciji uz maksimalno raspoloZive resurse. Medutim, drzave ne mogu u nedogled odlagati

10 http://hrbaportal.org/faq
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ostvarivanje veceg broja prava. U tu svrhu, Komitet UN za ekonomska, socijalna i kulturna prava' odredio je niz minimalnih
osnovnih obaveza zahtevajudi od viada da licima koja Zive pod njihovom nadleZzno3c¢u pruze osnovni nivo zastite svakog
od njihovih ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava. A to znaci: zastitu od gladi, osnovno obrazovanje, hitnu zdravstvenu
zastitu i osnovni smestaj. U pitanju su minimalni zahtevi koje vlade moraju postovati u odnosu na svako lice.

OBAVEZE KOJE PROIZILAZE IZ KRSENJA LJUDSKIH PRAVA

Kad se ustanovi da neka drzava krsi prava ljudi koji su u njenoj nadleznosti, automatski se javljaju tri obaveze koje nastaju
kao posledica ove povrede.

» Prvo, drzava ¢e odmah prekinuti sa takvim krdenjem, u slucaju da ono jos uvek traje.
» Drugo, drzava je u obavezi da obezbedi reparaciju za nastalo krsenje, kako bi otklonila njegove posledice.

» Trece, drzava je u obavezi da preduzme mere, tj. da pruZi garancije da nece do¢i do ponavljanja krenja, ne bi li se time
izbeglo ponavljanje iste takve povrede u buduénosti.

Ovaj pristup je vazeci za sve vrste krdenja i mozZe se koristiti kao konceptualni okvir za nadziranje nac¢ina na koji drzava
izvrSava svoje obaveze kad dode do krsenja prava.

11 Komitet UN za ekonomska, socijalna i kulturna prava, Opsti komentar 3.
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PROBLEMATIKA LJUDSKIH PRAVA
U KONTEKSTU MESOVITE MIGRACIJE

U narednim odeljcima teZiSte Ce biti na pojedinim najuobicajenijim problemima koji su se javili na
terenu, a u kontekstu su migracije. Kriterijum izbora upravo ovih prava ogleda se u Cinjenici da su ona
pokrenula najvece probleme u smislu zastite.

LISAVANJE SLOBODE | OGRANICAVANJE SLOBODE KRETANJA

Neophodno je istovremeno analizirati i odredbe o slobodi kretanja, kao i one koje se odnose na lisavanje slobode. Kao
referentni dokument koristicemo ECHR, u kojoj je sloboda kretanja predvidena u jednom od Opcionih protokola.

U ¢lanu 2. 4. Opcionog protokola uz EHCR se navodi:

» Svako ko se na teritoriji neke drzave nalazi zakonito na toj teritoriji ima pravo na slobodu kretanja i slobodu izbora svog
prebivalista.

» Svako moZe slobodno da napusti bilo koju zemlju, ukljucujuci i sopstvenu.

» Ne sme se postaviti nijedno ogranic¢enje na ostvarivanje ovih prava, osim onih koja su u skladu sa zakonom i koja su
neophodna u demokratskom drustvu u interesu nacionalne bezbednosti ili javne sigurnosti, radi odrzavanja javnog
reda i mira, u cilju sprec¢avanja kriminala, za zastitu zdravlja ili morala, ili u cilju zastite prava i sloboda drugih.

» U narocitim slucajevima, prava iz st. 1. mogu takode biti predmet ograni¢enja nametnutih u skladu sa zakonom i
opravdanim javnim interesom u demokratskom drustvu.

Dok se u ¢lanu 5. glavnog teksta ove Konvencije navodi:

1. Svako ima pravo na slobodu i bezbednost licnosti. Niko nece biti liSen slobode osim u slede¢im sluCajevima i
u skladu sa zakonom propisanim postupkom:

(@ ..
(b) ...
@ ..
(d) ...
(e) ...
(f) zakonito hapSenje ili pritvor lica kako bi se sprecio njegov neovla$¢eni ulazak u zemlju ili lica protiv kojeg
se preduzimaju mere u cilju deportacije ili ekstradicije.
2...
3.

4. Svako lice liSeno slobode kroz postupak hapSenja ili pritvora ima pravo da pokrene postupak u kome ce
sud po hitnom postupku ispitati zakonitost liSavanja slobode i naloZiti pustanje na slobodu ako je takvo
lisavanje slobode nezakonito.

Postoji kontinuitet izmedu ogranic¢enja slobode kretanja i lidavanja slobode. U medunarodnim pravu o ljudskim pravima
teziste nije na definiciji preuzetoj na osnovu domaceg zakonodavstva, ve¢ na sveukupnom skupu uslova koji se primenjuju
u pogledu ogranicenja slobode kretanja.
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Osim toga, kumulativno postavljeni restriktivni uslovi kojima se ogranicava sloboda kretanja i koji pojedinacno ne bi dovel
do pritvora, ukoliko se ispune kumulativno i primenljivi su na jednu osobu, zapravo mogu da dovedu do pritvora.

Kao $to se moze videti, za pritvor postoji opravdanje ako se time odredeno lice sprecava da nezakonito ude u neku zemlju
ili u cilju deportacije ili izru¢enja date osobe. Medutim, ovo se moze primenjivati samo u kracim periodima, neophodnim
za proveru identiteta i za obradu zahteva za azil: u tom slucaju ne bi moglo biti reci o povredi ECHR. Naprotiv, ako je pritvor
prekomerno produzen, mogli bismo da se suocimo sa situacijom koja bi predstavljala krsenje ECHR. Sli¢no tome, kao $to se
navodi u ¢lanu 31. Konvencije o izbeglicama, za trazioce azila i izbeglice nece se primenjivati pritvor.

Imajudi u vidu situaciju u izbeglickim kampovima u Srbiji i Makedoniji, moguce je polemisati u pogledu nekoliko &injenica.

Osim toga, postojeca situacija nije ista na svakom mestu, bududi da propisi za tranzitne centre i prihvatne centre nisu
standardizovani. U nekim podrucjima ljudima je dozvoljeno da slobodno izlaze tokom dana, dok u drugim podru¢jima, na
primer, sloboda izlaska podleze znatno ve¢im ogranic¢enjima. Neki centri su smesteni u sredistu grada, a neki se nalaze u
udaljenim podru¢jima gde, osim taksija, ne postoji javni prevoz. Pored toga, ne postoji standardizovan nacin provere lica
koja su prisutna u centrima.

Ne ulazedi detaljnije u razmatranje ovih pitanja, neophodno je podsetiti se da su ogranicenja slobode kretanja moguca i da
su u skladu sa ECHR i sa pravom o ljudskim pravima. Medutim, ova ogranic¢enja moraju da zadovolje kriterijume koje smo
prethodno pomenuli u smislu ograni¢avanja uZivanja prava:

» Ona moraju da sluZe legitimnom javnom cilju, kao $to je ocuvanje javnog reda, bezbednosti, javnog zdravlja, slobode
i prava drugih u demokratskom drustvu. Naglasak na demokratskom drustvu ovde nije slucajan, buduci da za sve ove
mere postoji opravdanje u kontekstu demokratskog drustva.

» Ona moraju da budu ,neophodna”, sto znaci da mora postojati odnos proporcionalnosti izmedu ogranicenja slobode
nametnutog odredenim licima i cilja koji treba postici.

» Moraju biti propisana zakonom, pri ¢emu ,zakon” nije shvacen kao lokalni propis izbeglickog kampa, ve¢ dokument koji
se odlikuje posebnim zahtevima kao 5to su pristupacnost i predvidljivost, i $to je verovatno najteZe dostizno, bududi da
u vecini slucajeva ne postoji zakon ili podzakonski akt koji regulise uslove u tranzitnim i prihvatnim centrima.

Vazno je podsetiti se da sva tri uslova moraju biti ispunjena kako bi se ogranicilo pravo u skladu sa ECHR. Otud je, u
teoretskom smislu, situacije u kampovima pred nadleznim domacim organom moguce dovesti u pitanje.

U svakom slucaju, pritvor u cilju odvracanja trazilaca azila, u cilju kaznjavanja ili odvracanja trazilaca azila od nastojanja da
ostvare svoje zahteve, suprotni su medunarodnom pravu.

ZABRANA TORTURE | DRUGIH SUROVIH, NELJUDSKIH ILI PONIZAVAJUCIH
KAZNI ILI POSTUPAKA

Kao $to smo prethodno pomenuli, ovde je re¢ o jednoj od najtezih povreda ljudskih prava. Zabrana torture u bilo kojim
okolnostima univerzalno je priznata u vidu zabrane prema medunarodnom pravu. To je pravo od kojeg se ne moze odstupiti
i koje ¢ak ni u vreme ratnog stanja ne moze biti obustavljeno.

lako se ¢esto pozivamo na zabranu torture, kao $to moZzemo da vidimo ova zabrana takode pokriva i druge neljudske ili
ponizavajuce kazne ili postupke. Konvencije UN takvim postupcima dodaje i re¢ ,surove”. Razlika u odnosu na torturu
prisutna je samo u kvantitativnom smislu. UN navode da:

Tortura predstavlja narocito teZak i svesno preduzet oblik surovih, neljudskih ili poniZavajucih kazni ili
postupaka.™

12 Deklaracija o zastiti svih lica od mucenja i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka, koju je usvojila Generalna skupstina Rezolucijom 3452 (XXX) od
9.decembra 1975.
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Osim toga, torturom se takode naziva i:

svako ono postupanje uc¢injeno sa namerom da se nekoj osobi nanese bol, teSka fizicka patnja, ili teSka
psihi¢ka patnja u cilju dobijanja od nje ili treceg lica obavestenja ili priznanja ili kaZnjavanja za delo koje ja ta
osoba ili trece lice ucinilo ili je osumnjicena da ga je ucinila, ili u cilju zastraSivanja ili vrSenje pritiska na osobu
ili neko trece lice i iz neke druge pobude zasnovane na bilo kakvom obliku diskriminacije.”

U tom smislu je neophodno prisustvo tri elementa: intenzitet bola, namera i svrha. Jasno je da se intenzitet bola ocenjuje
subjektivno, odnosno uzimajudi u obzir osobu koja trpi takvo postupanje. Upravo iz tog razloga prili¢no je tesko podvuci
crtu i jasno navesti Sta predstavlja torturu, a sta neljudsko postupanje, vec se to prepusta proceni u svakom konketnom
slucaju. Cak se i mere koje pojedinacnom smislu ne bi predstavljale torture, ako se koriste u zajednickog kombinaciji mogu
smatrati torturom.

Maltretiranje (zlostavljanje) koje nije istog intenziteta kao $to je tortura ili u kome nije prisutna takva namera, i dalje se moze
podvesti pod neljudske ili ponizavajuce kazne ili postupke. To znaci da ne mora da bude prethodno isplanirano, ve¢ da
maltretiranje naprosto moze da se javi usled odsustva brige ili zbog nemara.

PoniZavanje je postupanje koje ima za cilj da kod Zrtve izazove osecanje patnje, straha ili pot¢injenosti kako bi se ona na
takav nacin ponizila.

Pitanje torture ili zlostavljanja od narocite je vaznosti u uslovima pritvora, gde su lica odvojena i izolovana od ostatka
drustva. Vazno je podsetiti se da, shodno zakonskoj obuhvacenosti Evropske konvencije, ¢ak i one osobe cije su slobode
ogranicene, kao sto je, recimo, slucaj u psihijatrijskim bolnicama, mogu biti Zrtve zlostavljanja, sto potpada pod opseg
nadzora medunarodnih tela. U poslednje vreme, to se odnosi i na pritvorske jedinice na aerodromima ili na grani¢nim
prelazima.

Konvencija protiv torture predvida stvaranje Nacionalnog preventivhog mehanizma' na drzavnom nivou. NPM moze da
vrsi nadzor nad uslovima pritvora kako bi se sprecili tortura i zlostavljanje u svim okolnostima u kojima su neka lica lisena
slobode. U nasem slucaju, to se odnosi i na centre za azil, prihvatne centre i tranzitne kampove, koje Nacionalni preventivni
mehanizmi redovno posecuju. U Srbiji, ovu funkciju ostvaruje kancelarija Ombudsmana (Zastitnik gradana),”® a isto vazi i za
Makedoniju.'®

Pored toga, vazno je podsetiti da i deportacija moze dovesti do krienja zabrane torture i nezakonitog postupanja. Konkretno,
ako je osoba tokom postupka deportacije, izlozena torturi ili drugom obliku zlostavljanja, prema medunarodnim zakonima,
za krSenje zabrane torture podjednako su odgovorne i drzava deportovanja i drzava prihvata deportovanog lica.

U slucaju torture nastaju obaveze ¢inidbe: zapravo, drzavni organi su u obavezi da istraze sve navode o torturi koji se odnose
na organe za sprovodenje zakona. Time se zahteva znacajna saradnja na strani medicinskih sluzbenika koji su eventualno
sacinili dokumenta o slucajevima torture i 0 nacin kako su ti izvestaji sacinjeni. Za medicinsko osoblje postoje posebne
smernice o nac¢inu dokumentovanja torture.

Konacno, korisno je podsetiti da je upotreba sile dozvoljena iskljuc¢ivo drzavnim organima koji sprovode zakon. Pripadnici
ovih organa zakonski su ovlas¢eni da koriste silu, i u tom smislu su odabrani i obuceni. Isto vazi i za upotrebu oruZzja. Prilikom
upotrebe sile, pripadnici drzavnih organa koji sprovode zakon treba da postuju pravila uzdrZzanosti i srazmernosti. Osim
toga, oni treba da ukazu pomo¢ bilo kojoj osobi koja je povredena u takvim situacijama. Isto vazi i pritvorskim jedinicama.
Ovim se sasvim jasno naglasava da je zabranjena upotreba sile od strane bilo koje osobe koja nije pripadnik drzavnih organa
koji sprovode zakon.

13 Konvencija UN protiv torture, ¢lan 1.

14 Opcioni protokol uz Konvenciju protiv torture, ¢lan 3.
15 http://www.ombudsman.org.rs

16 http://ombudsman.mk/EN/default.aspx
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LJUDSKA PRAVA | PROTERIVANJE

Drzava ima pravo da sa svoje teritorije protera strane drZavljane. Ovo predstavlja opste pravilo.

U opStem smislu, pod proterivanjem se smatra svaka mera koju drzava preduzima da prisili stranog drZavljanina da napusti
teritoriju na kojoj je zakonito boravio. Proterivanje znaci povlacenje vize za zakoniti boravak, onemogucavanje ulaska na
graniciibilo koji oblik transfera, deportacije, uklanjanja, isklju¢enja ili povratka. U ovom kontekstu, termin ,zakonito” predstavlja
termin koji je podlozan raspravi, buduci da odnosi na lica koja su mozda prekoracila rok boravka koji im omogucava viza.
Medutim, u slu¢aju bilo kakve sumnje u pogledu ¢injenice da li je prisustvo neke osobe na teritoriji zakonito ili ne, svejedno
suU na snazi garancije kojima se zabranjuju svako proizvoljno proterivanje.

Pravo o ljudskim pravima formulisalo je mocna pravila kojima se u izvesnom smislu ogranic¢avaju ovlas¢enja drzava da
proteruju strance. Za ova pravila postoji utemljenje u materijalnim i procesnim normama. Konkretno, postoje dve okolnosti
kad proterivanje nije moguce:

» U slucaju refoulement (proterivanje ili vracanje izbeglica ili trazilaca azila u zemlju gde podlezu krivicnom gonjenju). Nacelo
non-refoulement (zabrana proterivanja ili vrac¢anja) zabranjuje prebacivanje lica na teritoriju na kojoj je ono suoceno sa
ozbiljnim rizikom od povrede odredenih prava. Re¢ je o odredbi medunarodnog obic¢ajnog prava koja potice iz izbeglickog
prava. Prethodno smo pomenuli zabranu deportacije u slu¢aju postojanja rizika od krdenja zabrane torture. Ovaj slu¢aj je
primenjljiv i onda kada mesto na koje se osobe proteruju ne predstavlja njihovo krajnje odrediste, ve¢ neku tre¢u drzavu.
A sam princip proizilazi iz obaveze drzava da osiguraju uZivanje prava svih osoba koje se nalaze pod njenom jurisdikcijom.
Dovoljno je da rizik bude predvidiva posledica, te nema potrebe za dokazivanje izvesnosti takvog rizika. Sve do sada, razlozi
za uvodenje zabrane proterivanja ili vracanja (non-refoulement) bili su slucajevi kada su osobe mogle biti izlozene torturi,

krSenju prava na Zivot, nepravicnom sudenju, lisavanju slobode.

¥

U slu¢aju krdenja prava koja uzivaju u drzavi. Ovo se primenjuje u slucajevima kada bi dato lice proterivanjem postalo zrtva
krsenje prava koja uziva u drzavi koja ga proteruje, bez obzira na cinjenicu gde se to lice proteruje. Ovo se narocito odnosi
na pravo na postovanje porodi¢nog zivota, ali i na druga prava kao $to su sloboda savesti i veroispovesti.

Lica koja se podvrgavaju postupku proterivanja moraju da imaju pravo na efikasan pravni lek sa suspenzivnim dejstvom.
Ovaj pravni lek mora da bude na raspolaganju datim licima i mora da bude samostalan, ¢ak i ako nije neophodno da u
svakom sluc¢aju on bude upucen nekom pravosudnom organu.

Osim toga, ECHR zabranjuje kolektivno proterivanje pojedinaca. NadleZni organ mora da ispita svaki pojedinacni slucaj.
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VRSENJE NADZORA U U OBLASTI LJUDSKIH PRAVA

U ovom odeljku izloZeni su prakti¢ni saveti i data uputstva o vrSenju nadzora u oblasti ljudskih prava.
Izraden je na osnovu praktic¢nog iskustva na terenu i zasniva se na odgovarajucoj praksi UN, kako je
predvideno od strane Kancelarije Visokog komesara za ljudska prava.”

PLANIRANJE VRSENJA NADZORA

Postupak planiranja je od znacaja kako bi se usmerilo teZiste naseg nadzora. Kao 5to smo imali priliku da vidimo, odredene
povrede ljudskih prava narocito su ozbiljne. Konkretno, u pogledu zabrane torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih
kazni ili postupaka dolazilo je do incidentnih situacija u kontekstu migracione krize. Incidentima koji se odnose na ove
slucajeva treba dati prioritet i istraZiti ih bez odlaganja.

Prilikom planiranja redovnog izvestavanja, posmatracima (licima koja obavljaju nadzor) bilo bi mudro dati konkretne
smernice, kako bi nadgledali posebne aspekte o stanju migranata u Srbiji i Makedoniji. Na primer, jesu li su centri za prihvat u
regionu otvoreni ili poluotvoreni? Kakvi su uslovi Zivota? Dodatnu temu mogu predstavljati postupci registracije i izdavanja
licnih karti za izbeglice i migrante. Sve ovo su teme na koje treba usmeriti paznju prilikom vrsenja nadzora kako bismo
usmerili buduce radnje koje se preduzimaju, a sto moze dovesti i do posebnih tematskih izvestaja. Ovo se moze ubaciti u
inicijalne planove rada mreze, a zatim objediniti u buduc¢im izvestajima sa preporukama za promenu politike.

INTEGRACIJA RODNE PERSPEKTIVE U VRSENJE NADZORA U OBLAST!
LJUDSKIH PRAVA

Integracija rodne perspektive omogucava uocavanje i evidentiranje krsenja ljudskih prava nad zenama i muskarcima svih
Zivotnih doba. Ona pomaze da se razumeju vrste i uzroci ovih povreda.

Da bismo to i ucinili, neophodan je proaktivan stav u otkrivanju ovih razlic¢itosti, a sustina je u tome da kroz vrienje nadzora

te razli¢itosti postanu i uocljive.
Krdenje ljudskih prava vazno je analizirati kroz rodnu perspektivuy, 5to dovodi do dve vrste diskriminacije:

» svi oblici diskriminacije Zena u ostvarivanju njihovih prava predstavljaju povrede sa rodnim obelezjem;

» ostala krsenja ljudskih prava nisu direktno diskriminatorne prirode, ali je njihov uticaj razli¢it na muskarce i na zene, na
primer razli¢ite bezbednosne i zdravstvene potrebe.

Rodna analiza omogucava nam da uocimo ove razli¢itosti, istovremeno aspekte krsenja ljudskih prava s obzirom na rodno
obeleZje kao i povrede prava Zena.

Upravo iz tog razloga, i sami podaci treba da budu razdvojeni prema poluy, a informacije bi trebalo da budu rodno osetljive
u odnosu na specifi¢nu situaciju.

To nam omogucava da 5to bolje uocimo korektivne mere, buduci da smo u prilici da razumemo ne samo razlike izmedu
muskaraca i Zena, vec i razloge njihovog postojanja.

Takve razli¢itosti mogu biti rezultat znatno dubljih uzroka, kao sto su porodi¢ne veze, religija i kultura.

17 http://www.ohchr.org/Documents/Publications/OHCHRTableContents.pdf
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RUKOVODECI PRINCIPI U VRSENJU NADZORA U OBLASTI LJUDSKIH PRAVA

U procesu vrsenja nadzora u oblasti ljudskih prava primenjuju se brojni rukovodeci principi. Mnogi od ovih principa sasvim
su ocigledni i prilicno logi¢ni. Medutim, praksa nas upozorava da na terenu oni vrlo ¢esto mogu biti prenebregnuti, te da
vrsioci nadzora nisu sigurni koje mere treba da preduzmu.

Drzava je glavni nosilac obaveze u zastiti ljudskih prava. VrSenje nadzora trebalo bi da pomogne u jacanju ove uloge i da

odigra ulogu u sprec¢avanju mogucih zloupotreba. Osim toga, uloga vrsenja nadzora ostvaruje se i u prikupljanju informacija
sa ciliem uocavanja problema i uzroka, za potrebe buduce izrade politika.

U nastavku sledi lista principa koji treba da pomognu vriiocima nadzora u oblasti ljudskih prava u obavljanju njihovih
zadataka.

Nemojte Ciniti Stetu

Ovo je princip koji se ponavlja u svakom obliku vrienja nadzora u oblasti ljudskih prava. Vr$ioci nadzora ne mogu garantovati
sigurnost i prava za osobe za koje su zainteresovani. Prilikom odlucivanja o tome hoce li se vrsiti nadzor nad odredenim
problemima, vazno je da sigurnost osoba za koje su zainteresovani bude na prvom mestu i od presudnog znacaja.

Dobro upoznajte standarde

Oni predstavljaju alate za rad. Vrsioci nadzora treba da budu upoznati sa vaze¢im standardima koji su zasnovani na pravu o
ljudskim pravima i koji su primenijivi na postojecu situaciju.

Zdravo rasudivanje
Nemojte se slepo drzati pravila, vec se uvek posluzite zdravim razumom i dobrim prosudivanjem.

Posavetujte se sa drugima

Kad imate bilo kakve nedoumice ili se suocavate sa teskom situacijom, posavetujte se sa kolegama, a ako je moguce i sa
pretpostavljenima.

Postujte nadlezne organe

Uloga vrsenja nadzora ogleda se u podrici vlasti u obavljanju njenih zadataka u skladu sa standardima za ljudska prava.
Upravo iz tog razloga, nadleznim organima je potrebno ukazati postovanje ne bi li se na taj nacin podstakli da dodatno
poboljsaju svoje ponasanje.

Pouzdanost
Nemojte davati obecanja koja niste u stanju da ispunite; uvek jasno naznacite $ta mozete, a 5ta ne mozete da ucinite.

Poverljivost informacija

Ovo je jedan od klju¢nih principa. Postovanje poverljivosti informacija od sustinskog je znacaja. Povredom ovog principa
mozemo nauditi osobi koju pokusavamo da zastitimo. Osim toga, time se moze ugroziti rad i sigurnost vriioca nadzora,
uzdrmati poverenje u nas rad i tako dovesti u pitanje efikasnost naseg rada.

Sigurnost

Jos jedan od klju¢nih principa. Na prvom mestu dolazi sigurnost naseg rada na terenu, a zatim sigurnost osoba koje
pokusavamo da zastitimo i koje nam pruzaju informacije.

Doslednost, istrajnost, strpljivost

Prikupljanje pravih informacija moze potrajati prilicno dugo. Za mnoge izvore informacija bice potrebno da budu
potkrepljeni i potvrdeni. A narocito u slu¢ajevima kada pokusavamo da se pozabavimo reSavanjem problema, vazno je da
ostanemo istrajni i uporni, i da ne odustajemo ako promene odmah ne budu uocljive.
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Tacnost i preciznost

Od sustinskog znacaja je obezbediti ispravne i precizne informacije. Izvestaji moraju da budu dobro potkrepljeni. Kako
bi se uzbegao bilo kakav nesporazum, komunikacija treba da se odvija u pisanoj formi. Uzdrzite se od bilo kakvog
senzacionalisti¢kog pristupa.

Nepristrasnost i objektivnost

Vazno je imati na umu da vrsioci nadzora treba da zadrZe nepristrasan stav prema svim stranama, dok se istovremeno
pridrzavaju primenjivosti standarda u domenu ljudskih prava. Sve Cinjenice treba da budu sagledane na objektivan nacin.

Saosecajnost

Vazno je imati na umu da su osobe sa kojima obavljamo razgovar mozda dozivele neku traumu i da time $to vodimo
razgovor sa njima podsti¢emo rizik da one ponovo iskuse tu traumu. Iskazite saosecajnost u odnosu na razlicite zivotne i
kulturne okolnosti osoba sa kojima razgovarate.

Postovanje
Prema svima se ophodite pristojno i s postovanjem. Kroz svoj pristup iskazite profesionalnost.

Uocljivost
Uocljivo prisustvo vrsioca nadzora moze onemoguditi buduce povrede. Prisustvo vrdioca nadzora moze delovati ograbrujuce

na ljude koji su predmet njegovog interesovanja. Standardni pristup u radu vrsioca nadzora ogleda se u tome da uocava i
bude uocen tokom svog rada.
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IZVESTAVANJE U OBLASTI LJUDSKIH PRAVA

IzveStavanje u oblasti ljudskih prava predstavlja osnovno sredstvo u vrSenju nadzora u oblasti ljudskih
prava i treba da zadovolji odredeni broj postavljenih kriterijuma.

Funkcije izvestavanja mogu se zbirno prikazati na sledeci nacin:®

» belezenje i analiziranje informacija,

v

» predstavljanje nalaza dobijenih vrsenjem nadzora i aktivnosti koje su korid¢ene za utvrdivanje ¢injenica,

N

» iskazivanje zabrinutosti u pogledu problema,

v

» ukljucitivanje u dijalog sa nadleznim organjima i zalaganje za promene,
» davanje preporuka za sprovodenje korektivnih mera.

U odeljcima koji slede ispitacemo glavne vrste izvestaja i njihovu namenu.

INTERNI, JAVNI | IZVESTAJI KOJI SE PODNOSE VLADI

Kad je re¢ o postojecim oblicima izvestavanja, u praksi UN obi¢no se pominju tri kategorije izvestaja:”

» Interni izvestaji se koriste za prenosenje informacija u okviru same organizacije ili mreze organizacija.

» Javniizvestaji se koriste za najsiru javnost, odnosno ¢ak i izvan postojece mreze, sa ciliem zastupanja odredenih gledista,
osudivanja krsenja prava ili podsticanja podrske u pogledu institucionalnih promena.

» lzvestaji vladi uglavnom su poverljive prirode i upuceni su vladi ili posebnim institucijama, i oni se ne distribuiraju unutar
same mreze, a ni u javnosti.

SVRHA IZVESTAJA

Izvestaji se mogu klasifikovati i prema kriterijumu njihove svrhe. Na osnovu sopstvene svrhe, izvestaji se mogu podeliti u
sledece kategorije:

» izvestaji o razgovorima u kojima su abeleZeni obavljeni razgovori sa Zrtvama, pociniocima dela, svedocima ili drugim
izvorima informacija;

v

» izvestaji o incidentima koji iznose pojedinosti o incidentima koji izazivaju narocitu zabrinutost;

N

» hitni ili vanredni izvestaji tokom vanrednih situacija i kad postoji potreba za trenutnim reagovanjem;

v

» periodi¢ni izvestaji se javljaju kao potreba da se njima obuhvate svi dogadaji tokom odredenog perioda;
» tematski izvestaji usredsreduju svoji paznju na ogranicen broj pitanja, koja se detaljno istrazuju i analiziraju.

PERIODICNO IZVESTAVANJE U OKVIRU MREZE

Predvideno je da u okviru mreze bude uspostavljen sistem periodi¢nih izvestaja u cilju generisanja mesec¢nih izvestaja za
svaku zemlju. Glavni ciljevi ovih izvestaja mogu se predstaviti na sledeci nacin:

» dokumentovanje obavljenog posla u odnosu na ciljeve projekta,
» upozoravanje na kriti¢ne slucajeve ili situacije, kao i na trendove,
» planiranje buducih nacina delovanja.

18 http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Chapter13-MHRM.pdf
19 http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Chapter13-MHRM.pdf
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Jos jedan od vaznih ciljeva izvestaja sastoji se u obavestavanju ¢lanova mreZe o tekudim pitanjima i promenama u datoj
situaciji. Izvestajima treba da budu obuhvaceni kako pozitivni tako i negativni trendovi i treba da informisu o teku¢im
aktivnostima.

Na primer, sadrzaj jednog izvestaja mogao bi da obuhvati sledece teme:

»

v

»

»

»

»

»

period obuhvacen izvestajem — ako je moguce serijski broj izvestaja,
kratak pregled glavnih dogadaja,

tekudi trendovi,

pregled sprovedenih aktivnosti,

planovi za naredni period,

zahtevi i preporuke.

METODOLOGIJA

U procesu izvestavanja koristi se vec broj principa, koji su zajednicki za sve izvestaje o ljudskim pravima.

»

¥

v

M

Svrha i cilj: izvestavanje nije samo obaveza koju treba ispostovati, vec pri izradi izvestaja treba imati na umu koji su
ciljevi datog izvestaja i Sta se njime Zeli postici.

Tacnost: izvestaji moraju biti tacni i precizni, a informacije u njemu treba proveriti i potkrepiti. U meri u kojoj je to
moguce, izvestaji trebaju da budu nezavisni dokumenti, tj. ne treba da se pozivaju na prethodne izvestaje ili neka druga
dokumenta. Ovo se narocito odnosi na skracenice.

Kori$éeni jezik treba da bude jednostavan i neutralan, kroz nastojanje da se prenesu cinjenice, a ne osecanja. Autori
izvestaja treba da se uzdrzavaju od nepotrebnih prideva, Zargonskih izraza ili iznosenja subjektivnih zapazanja. Izvestaji
treba da budu jasni, saZeti i dobro strukturisani. U izvestajima ne treba koristiti izraze kojima se iskazuju osecanja bududi
da se time prenosi li¢ni stav njegovog autora.

Doslednost: u tu svrhu se koriste sabloni izvestaja, budu¢i da se time informacije u svim vremenskim i prostornim
prilikama prikazuju na istovetan nacin, te se podaci medusobno mogu uporedivati. Osim toga, potrebno je uspostaviti
standardizaciju lokacija, skracenica, koris¢ene terminologije jer se time smanjuje mogucnost bilo kakve zabune.
Standardizovana baza podataka o ljudskim pravima predstavlja nacin za ostvarenje ove doslednosti.

Blagovremenost: izvestaje treba saciniti odmah po okoncanju dogadaja o kojem izvestavamo. Time se i nosiocima
duznosti omogucava da blagovremeno odreaguju, a sami izvestaji znatno su precizniji jer odraZavaju utiske koji su jo$
uvek sveZi u trenutku podnosenja izvestaja.

Kontrola kvaliteta i potrebno odobrenje: U trenutku kada podnosi izvestaj, njegov autor mora da ispostuje postupke
kontrole kvaliteta i dobijanja odobrenja. Pretpostavljeni treba da pogledaju prve verzije izvestaja kako bi ustanovili
ta¢nost unetih informacija i uverili se da su osetljive informacije predstavljene na pravilan nacin.

STANDARDI U IZVESTAVANJU

»

»

»

Cinjenice i analize: ¢injenice treba proveriti i razdvojiti od analize. Treba navesti i informacije koje potkrepljuju dati
kontekst. Vazno je odgovoriti na sledeca pitanja:

Ko je kome Sta uradio? Kada? Gde? Kako? Zasto?

Analizu treba predstaviti nezavisno od ¢injenica. U najvecoj mogucoj meri, analiza treba da obuhvati pravnu analizu
krSenja odredaba, kao i analizu odgovornosti pocinilaca. Ako je primereno datim okolnostima, treba istacdi i postojece
trendove.

Poverljivost podataka i informisani pristanak: za sve vrste razgovora koji se obavljaju zahteva se pristanak
sagovornika. Ovaj pristanak treba obezbediti za konkretan razgovor, a sam sagovornik treba da bude u potpunosti

svestan moguc¢nosti odmazde kojoj bi mogao da bude izloZen. Potrebno je objasniti i nacin na koji ¢e se date informacije
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koristiti. U slu¢aju da je pristanak izostao, date informacije ne mogu se koristiti, osim ako se one iznose pausalno i bez
navodenja bilo kakvih ¢injenica koje mogu uputiti na identitet osoba u pitanju. Medutim, ¢ak i u slu¢aju dobijenog
pristanka, neophodno je proceniti rizik nanosenja moguce Stete nekom od sagovornika, te shodno tome procenti da li
Ce takve informacije biti obuhvacene izvestajem ili ne.

Prikrivanje identiteta: tokom izvestavanja, identiteti pocinioca ili izvora informacija (¢ak i kolega!) moraju u svakom
trenutku biti sacuvani u najstrozoj tajnosti. Informacije o identitetu treba priloziti spisu predmeta i ¢uvati u najstrozoj
tajnosti.

Potkrepljenost informacija: nikada nemojte koristiti informacije na nivou glasina ili informacije koje nisu potkrepljene.
Uvek proverite iz vise izvora. U slucaju da to nije moguce, potrebno je navesti da informacije nisu potkrepljene. Pri
navodenju informacija koje nisu potkrepljenje to se postize uobicajenim izrazima kao Sto su  kako se navodi”ili ,navodno”.

Orijentisanostu pravcu delovanja:izvestajitreba da sadrze preporuke za dalje delovanje, imajuci u vidu najneposredniji
uticaj na nosioce prava.

Treba obuhvatiti i rodnu perspektivu: rodna analiza je neophodna kako bi se izmerio uticaj na muskarce i Zene,
devojcice i deCake. Podatke treba razvrstati na osnovu pola, a jezik treba da odraZzava rodnu pripadnost.
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RAZGOVORI SA ZRTVAMA | LICIMA KOJA SARADUJU SA NVO
U OBLASTI LJUDSKIH PRAVA

Licima koja saraduju sa nevladinim organizacijama u oblasti ljudskih prava ne treba ni na koji nacin
nauditi kako bi im se u tom smislu pruZala bilo kakva zasStita od moguée odmazde. Odgovornost za
njihovu zastitu prvenstveno je na samoj drzavi, medutim, tu je odgovornost i nevladinih organizacija,
kao i pomenutih osoba za sopstvenu zastitu. U slu¢aju da drZzava nije spremna ili u stanju da ih zastiti,
tada zastita postaje zajednictka odgovornost date osobe i drugih ucesnika u postupku.

Za ovakva lica obi¢no smatramo da su Zrtve krdenja ljudskih prava, dok je u stvari kategorija lica koje treba zastititi znatno
dira i ona obuhvata:

v

» Zrtve kréenja ljudskih prava;
» svedoke krsenja ljudskih prava i druge izvore informacija;

N~

» lica koja pruZaju pomo¢ vrsiocima nadzora u oblasti ljudskih prava, kao $to su druge nevladine organizacije ili lokalne
institucije u oblasti ljudskih prava;

» prevodioce, ¢ak i ¢lanove iste organizacije;
» lica koja su u opasnosti zbog medusobne povezanosti sa nekom od prethodno pomenutih kategorija.

Zastitu treba shvatiti kao niz mera u cilju sprecavanja ili smanjenja rizika kojima neko lice moZe biti izloZeno, kao i smanjenje
mogucih prijetnji takvoj osobi.

SMERNICE ZA OBAVLJANJE RAZGOVORA SA ZRTVAMA

U odeljcima koji slede izloZene su neke od smernica za vodenje razgovora sa Zrtvama.

1. U svakom trenutku treba postovati poverljivost informacija.

U slucaju izostajanja postovanja poverljivosti informacija, moze se dogoditi da time naudimo osobi sa kojom obavljamo
razgovor, pri ¢emu rad nevladine organizacije vise nije delotvoran, a ona sama dovodi u pitanje svoj ugled. Nije potrebno
mnogo da bi se tako nesto i dogodilo. Ovaj princip ima prioritet u odnosu na sve druge interese, pa ¢ak i u odnosu na onaj
da pocinioci krivi¢nih dela budu krivicno gonjeni.

Navodimo jos nekoliko vaznih stvari kad je re¢ o poverljivosti informacija.
» Sagovornici moraju da budu upoznati sa politikom poverljivosti informacija.

» Sam identitet osoba sa kojima je obavljen razgovor, kao i pruZene informacije, obuhvaceni su principom poverljivosti
informacija.

4

Ispitana lica treba da budu upoznata sa tim koje se mere preduzimaju u cilju ocuvanja poverljivosti informacija.

4

Da bi se dobijene informacije mogle koristiti neophodan je informisani pristanak lica koja saraduju. Takav pristanak mora
biti dat u svakom konkretnom slucaju, a ne nacelno. Pod informisanim pristankom se smatra da su lica sa kojima se
obavlja razgovor svesna mogucih posledica svoje odluke da pruze takve informacije.

M

Prilikom obavljanja razgovora sa decom, starijim osobama ili osobama sa invaliditetom neophodno je uloZiti dodatne
napore kako bi se ovima licima pribliZili koncepti poverljivosti informacija i informisanog pristanka.

» Davanje samog pristanka ne oslobada odgovornosti osobe koje prikupljaju informacije da i same procenjuju moguce
posledice po bezbednost lica koja saraduju. Ako procena u tom smislu nije pozitivna, takve informacije ne bi trebalo
objaviti ili to treba uciniti na nacin kojim se otklanja svaki rizik.
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2. Nemojte Ciniti Stetu.

Ispitivaci uvek treba da budu svesni moguce Stete koju mogu da izazovu licima sa kojima obavljaju razgovor. Zdravorazumsko
rasudivanje i dobra procena mogu da budu od velike koristi u ostvarivanju ovih kontakata. Kroz nedovoljno ispoljenu brigu
i grubim nemarom u velikoj meri se moze nauditi licima sa kojima se obavlja razgovor. Cak i samo stupanje u kontakt sa
datim licem za to lice moZe predstavljati izvor opasnosti. Sve su to okolnosti koje treba imati na umu u svakom trenutku
vodenja razgovora.

3. Nemojte davatilazne nade

Ni u kom slucaju nemojte davati obecanja koja niste u stanju da ispunite i uvek budite svesni onoga 5to zaista mozete da
ucinite. Vazno je uvek staviti do znanja koja su sve ogranicenja i mogu¢nosti rada vrsilaca nadzora u oblasti ljudskih prava.

4. Pristup zasnovan na uces¢u

Pod pristupom zasnovanom na ucescu smatra se da ¢e osobe sa kojima ce biti obavljen razgovor biti pozvane da daju
sopstveno mislienje i same ucestvuju u procenjivanju pretnje. Vrlo lako se moze dogoditi da doprinos takvih osoba ovom
procesu ne bude dovoljno dobar, bududi da su u stanju uznemirenostiili stoga $to precenjuju sopstvene vestine i potcenjuju
same rizike, ali su, svejedno, njihovi stavovi uvek potrebni.

5. Upoznajte lokalno okruzenje

Upoznajte se sa stanjem u lokalnoj zajednici i sa njenim ucesnicima i budite svesni ¢injenice da ljudi ¢esto obitavaju u malim
zajednicama koje povezuju bliske porodi¢ne veze.

6. Redovno proveravajte situaciju
Redovno proveravajte datu situaciju kako biste ustanovili postoje li izvori zabrinutosti koji poticu iz takve situacije.

PLANIRANJE RAZGOVORA SA MOGUCOM ZRTVOM ILI SYEDOKOM

Faza planiranja oznacava da se unapred odrede potrebne informacije i one koje je neophodno prikupiti od samih ispitanika.
A to znadi da je sve vreme neophodno voditi racuna o odnosu pitanja koja treba postaviti i moguce Stete po osobe koje
u tom procesu saraduju. Dobro poznavanje lokalnih prilika takode moZe biti vrlo vazno, a narocito onda kada se obavljaju
razgovori sa osobama koje potic¢u iz drugih kultura. Dodatnu paZznju treba posvetiti prilikom razgovora sa osobama
suprotnog pola ili tamo gde se odnosi medu polovima u porodici razlikuju od nasih.

Osim toga, prilikom samih priprema za razgovor vazno je zapoceti razmisljanje o tome kakav bi mogao da bude stav
nacionalnih nadleznih organa i kako bi oni mogli da odgovore na takva pitanja.

Pri obavljanju razgovora preimucstvo treba dati razgovoru sa potencijalnom Zrtvom ako je sa takvom osobom moguce
uspostaviti kontakt.

Ako iz razloga bezbednosti to ipak nije izvodljivo, od Zrtve je moguce dobiti informacije i bez licnog kontakta s njom. Izvestaji
o incidentima i obrasci za prutuzbe koje su sacinili Ombudsman ili UNHCR mogu posluziti kao sredstva za prikupljanje
takvih informacija bez direktnog susreta sa zrtvom. Sve ovo se moze obaviti ako postoje pouzdani posrednici ili uslovi za
ostvarenje anonimnosti.

VOBENJE RAZGOVORA

Pre samog razgovora

Izbor mesta narocito je vazan, a posebno ako data lica Zive u tranzitnim centrima gde se diskrecija ne moze garantovati. Ako
je to potrebno, mozda bi trebalo razmisliti o obavljanju takvog razgovora na nekoj izdvojenog lokaciji uz preduzimanje svih
mera predostroznosti kako bi se osigurala sigurnost ispitanika. Pri donosenju odluke o tome treba uzeti u obzir i stavove
samog ispitanika.

U vecem broju ogranicenih okolnosti, a narocito u slu¢ajevima kad ispitiva¢ ve¢ uZiva znacajan autoritet, i sam razgovor sa
Zrtvom moze ostvariti zastitni efekat na datu Zrtvu, buduci da se time potencijalnim pociniocima $alje poruka da je svako
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eventualno krdenje ljudskih prava ve¢ prijavljeno i da se postupa po njemu. Ovo ¢e pre biti slu¢aj kada nacionalni nadlezni
organi za ljudska prava sprovode istragu ili kada medunarodne misije obavljaju takve razgovore.

Broj ucesnika u razgovoru treba svesti na najmanji moguci broj: optimalan je slu¢aj u kome, uz prevodioca, ucestvuje ne
vise od dve osobe. Sva ostala lica bi trebalo zamoliti da se povuku, osim ukoliko ne postoji konkretan zahtev na strani
sagovornika da te osobe ostanu ili to nalazu okolnosti date situacije. Uz pristustvo veceg broja ljudi ugrozava se stepen
poverljivosti imformacija.

Trebalo biimati na umu i pitanja koja se ticu pola, a narocito prilikom obavljanja razgovora sa osobama koje potici iz drugih
kultura. Sagovornika treba upitati da li je zadovoljan polom ispitivaca. U pojedinim slu¢ajevima, mozda nece biti moguce
direktno pristupiti Zenama, ve¢ se to mora obaviti preko posrednika. Kada je re¢ o osetljivim temama, bice potrebno
osigurati prisustvo ispitivaca koji je istog pola kao i sam sagovornik.

Razgovore sa decom treba obavljati samo u izuzetnim okolnostima i to nakon pazljive procene najboljeg interesa deteta.
Razgovore treba da obavljaju ispitivaci posebno obuceni obuceni za ovakve sluc¢ajeve. Neophodno je pribaviti saglasnost
roditelja ili zakonskih staratelja, kao i saglasnost samog deteta.

Ako je to moguce, tokom razgovora treba primeniti specificna stru¢na znanja. Pre samog obavljanja razgovora prevodioce
bi trebalo informisati kako bi im se pruzile pojedinosti o samom razgovoru, dogovorima u pogledu poverljivosti informacija
i osnovne informacije o slucaju. Pritom je potrebno uvaziti i potrebe prevodilaca (krace pauze i odmori).

Prvobitne dostupne informacije treba koristiti za identifikaciju osobe sa kojom ¢ete obaviti razgovor, odnosno Zrtve ili
svedoka krienja ljudskih prava. Ispitivaci nece nikad ,placati nov¢anu naknadu” ili davati/obecavati nagrade za takvo
svedocenje. To bi se odrazilo na proces prikupljanja informacija jer bi podsticalo ljude da daju i lazne iskaze u cilju dobijanja
bilo kakve naknade.

Pri obavljanju razgovora moze vam pomoci kraci rezime svih tema koje treba da budu obuhvacene razgovorom, kao i spisak
neizostavnih stavki, kako biste bili sigurni da je planiranim razgovorom sve pokriveno. Moguce je koristiti i postojeci obrazac
za obavljanje razgovora. U nasim sluc¢ajevima, Sabloni izvestaja o incidentima / obrazaca za prituzbe mogu posluziti kao
dobra osnova.

Hvatanje beleZaka i snimanje samog razgovora treba prethodno dogovoriti sa sagovornikom. Dobra praksa je podeliti
zadatke izmedu dve osobe, pri ¢emu jedna postavlja pitanja, a druga vodi zapisnik. Moguce je koristiti i digitalne uredaje
za snimanje zvuka i kamere, ali je za njihovo koris¢enje neophodno pribaviti informisani pristanak sagovornika. Trebalo bi
izbegavati uredaje za snimanje video zapisa bududi da oni predstavljaju najvisi stepen rizika za same sagovornike.

Tokom razgovora

Nakon 5to su pripreme obavljenje, moZe se pristupiti samom razgovoru uz postovanje nekoliko principa.

» Prvi kontakt je veoma vazan. Postarajte se da se ispitanici opuste, ponudite im vodu ili zapocnite neki neobavezan
razgovor. Predstavite sebe i svoj posao. Objasnite svrhu samog razgovora, ukazite im da nisu u obavezi da odgovore na
sva pitanja, te da ukoliko im je neprijatno mogu uskratiti odgovor na pojedina pitanja.

» Na samom pocetku, objasnite im princip poverljivosti informacija i informisanog pristanka. Dati pristanak mora biti jasno
zabelezen. Osim toga, pristanak mora biti dat i za dalju razmenu i koris¢enje tih informacija. Povodom davanja pristanka
mogu se dogoditi tri glavne situacije:

« pristanak za interno koris¢enje informacija — samo u interne svrhe sa ciljem da se statisticki dokumentuju slucajevi,
da se potkrepe neke druge izjave, prethodne informacije o slulaju i tome sli¢no;

- pristanak za interno i javno koris¢enje informacija — mogu se koristiti za u interne i eksterne svrhe, kao $to su
saopstenja za javnost, izvestaji, dalje zastupanje odredenih gledista. Medutim, ukoliko se ne da poseban pristanak
u tom smislu, podaci kojima se otkriva identitet sagovornika nece biti objavljeni;

« nije dat nikakav pristanak, pa se podaci ne mogu koristiti.

» Potrebanje poseban dodatan pristanak sagovornika ako nameravamo da dalje pratimo slucaj i razmenjujemo informacije
sa drugim nadleZnim organima, kao $to su medunarodne organizacije, nacionalne institucije za ljudska prava, nadlezni
drzavni organi, koji ¢e ga dalje pratiti.
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» Nemojte se pozivati na izjave drugih Zrtava ili svedoka. To bi te druge Zrtve ili svedoke moglo izloZiti odmazdi. Osim
toga, to bi kod sagovornika moglo izazvati zebnju da ¢e i njegova izjava biti saopstena drugim Zrtvama. Ovaj princip ne
vazi jedino u slucaju ako je pribavljen poseban pristanak za saopstavanje informacija drugim osobama.

» Kada podsticete razgovor o prezivljenim traumama, imajte na umu moguce traume koje je dozivela osoba sa kojom
razgovarate i rizik da biste na taj nacin mogli da je ponovo izloZite traumati¢nom iskustvu. Ako primetite da je sagovornik
pod stresom, upitajte ga/je da li se oseca prijatno tokom razgovora.

» Navodimo i nekoliko korisnih saveta koje moZete primeniti tokom obavljanja razgovora.
« Dozvolite sagovorniku da isprica pricu svojim recima, a pitanja formulisite u duhu razumevanja.
« Zapocnite razgovor otvorenim pitanjima, bez upucivanja na ocekivane odgovore (,pitanja koja navode”).
- Imajte na umu 6 glavnih pitanja: ,Sta, gde, kada, ko, zasto i kako”,

- PaZljivo saslusajte, bez preke potrebe nemojte prekidati sagovornika, ¢ak i ako se vam se ¢ini da su njegovi navodi
protivrecni ili se ponavljaju. PribeleZite sve eventualne praznine ili potpitanja koja kasnije treba razjasniti.

- Na kraju razgovora, postavite konkretna pitanja kako biste popunili eventualne praznine.
- Kako razgovor napreduje, u nacelu postujte tok od nespornih pitanja prema onima koja su znatno osetljivija.

« Tokom samog razgovora treba proceniti verodostojnost i pouzdanost sagovornika. U slucaju bilo kakvih
nedoumica, isto pitanje formulisite na drugi nacin. Pre nego $to zakljucite da ispitanik nije pouzdan posebno
vodite ra¢una o subjektivnim faktorima.

« Na kraju razgovora, upitajte sagovornika da li ima neke dodatne informacije ili pitanja.
« Uvek uzimajte kopije dokumenata. Nikad nemojte uzimati originale.

Zakljucivanje razgovora

Prilikom privodenja razgovora kraju treba imati na umu sledece korake:

» od sagovornika pribaviti informisan pristanak u pogledu daljeg postupanja sa informacijama;

» ako je potrebno, porazgovarajte o zastitnim merama kako bi se izbegla eventualna Steta u pogledu sagovornika;
» Obavestite sagovornika o tome $ta tatno mozete a $ta ne mozete da ucinite;

» pruzite sagovorniku i druge korisne kontakte za razlicite vrste pomodi;

» porazgovarajte o tome kako da ostanete u kontaktu i dogovorite se o eventualnom narednom sastanku ako se ukaze
potreba za njim.

ZASTITA INFORMACIJA

Nakon $to razgovor bude okoncan, postoje razliciti nacini zastite informacija, pri ¢emu najvisi nivo sigurnosti treba da bude
rukovodedi kriterijum u fazi prikupljanja i zastite ovih informacija.

Osnovno je pravilo da identitet i licne podatke osoba koje su navedene u izvestaju/razgovoru treba drzati odvojeno od
izvestaja o konkretno obavljenom razgovoru i u tom slucaju treba radije pribeci siframa za identifikaciju ispitanika. Sto znaci
da ce se u njemu koristi Sifra za osobe koje su navedene u razgovoru/izvestaju.

Na primer, kamere se mogu koristiti za fotografisanje ili snimanje povreda, bez otkrivanja identiteta Zrtve.

Stampane kopije dokumenata treba ¢uvati u zakljutanom ormaru. Osim toga, racunarske datoteke treba zastititi lozinkama
ili kroz postupak sifriranja.

Ako je to moguce, informacije zatim treba preneti posredstvom bezbedne mreze.
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RAZVIJANJE MREZE

U ovom odeljku, cilj nam je da projektujemo tokove informacija unutar mreze i najdelotvorniji nacin za
prikupljanje i razmenu podataka sa terena.

Mreza meduvladinih organizacija sazdana je na velikom broju nevladinih organizacija, koje poticu iz
razlicitih geografskih podrucja i sa razlicitim su iskustvom. Pojedine organizacije ve¢ imaju opsezno
iskustvo u vrSenju nadzora u oblasti ljudskih prava, dok se neke druge organizacije usredsreduju na
druge aspekte pomoci izbeglicama i migrantima. Neke organizacije imaju dobru pokrivenost Sirom
cele zemlje, dok su druge viSe zasnovane na odredenoj zajednici i karakteristi¢ne za odredenu oblast.

RAZVIJANJE MREZE

U cilju stvaranja mreze, prethodno je obavljeno mapiranje razli¢itih organizacija. Postupak mapiranja imao je za cilj da se
uoce primarne stru¢nosti svake organizacije, kao i njihovo geografsko prisustvo na datoj teritoriji.

Glavni cilj je da se obezbedi obuhvat celokupne teritorije i da se uoce organizacije koje poseduju najbolja stru¢na znanja
u svakom sektoru. Istovremeno, ovakavim pristupom se izbegava eventualno preklapanje i sukob nadleznosti izmedu
organizacija.

Osim toga, mreza predstavlja i sredstvo za ucenje i izgradnju kapaciteta svake od organizacija. | upravo ou tog razloga,
prisustvo 20 organizacija sa razli¢itim stru¢nim znanjima predstavlja vazan resurs koji nadopunjuje vestine svih organizacija.
Kad god je to moguce, stru¢na znanja u mreZi treba da budu na raspolaganju i svim ostalim organizacijama..

TERITORIJALNA KOORDINACIJA

U svrhu formulisanja teritorijalne nadleznosti u mrezi, definisali smo sledece oblasti:

Srbija:
» Severozapad,
» Beogradska oblast;
» Istok;
» Jugoistok;
» Jugozapad.

BJR Makedonija:
» Sever;
» Jug.

TEMATSKA KOORDINACHA

Moglo bi se dogoditi da nastupi problem (incident ili specificna situacija) u jednoj oblasti u kojoj ne postoji potrebna
stru¢nost za resavanje takvog incidenta, recimo, kad maloletno lice bez pratnje zatrazi pomo¢ od organizacije koja je
sveobuhvatno usredsredena na ljudska prava, ali nema potrebno iskustvo za pruzanje podrske maloletnim licima. U takvom
slu¢aju neophodna je tematska koordinacija, a organizacija koja je prva primila sluc¢aj zatrazila bi savete i pomoc¢ od drugih
organizacija koje imaju posebna stru¢na znanja u nekom od sektora.
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Ova vrsta koordinacije je primenljiva i tokom pripreme tematskih izvestaja kojima bi bile obuhvacene karakteristicne teme
i koji se mogu koristiti kako bi se obratila paZznja na neka narocita pitanja. Postupkom horizontalne koordinacije prema
specifitnim pitanjima, nevladine organizacije u mrezi medusobno prenose znanje i doprinose sveukupnom rastu date
mreze.

U svetlu postojecih stru¢nih znanja u samoj mreZi, bilo je moguce uociti sledece oblasti stru¢nosti:

» pravna pomoc,

» maloletna lica,

» medicinska podrska,

» podrska zenama,

» opsti pogled na ljudska prava.

Poslednja kategorija se odnosi na organizacije koje poseduju opsta stru¢na znanja o ljudskim pravima i prate Sirok spektar
tema tokom obavljanja svojih aktivnosti.

KOORDINACIJA MEBU ORGANIZACIJAMA

Raspored organizacija na datoj teritoriji nije ujednacen uz vedi ili manji stepen koncentrisanosti nevladinih organizacija u
svakoj oblasti. Da bi se izbeglo eventualno preklapanje organizacija koje rade na istim predmetima, neophodno je sprovesti
koordinaciju nevladinih organizacija. Donatori ¢esto s blagonaklonos¢u gledaju na uspostavljanje koordinacionog mehanizma.
Za potrebe koordinacije, moguce je definisati tri kriterijuma o nacinu razvrstavanja nadleznosti i organizacije rada.

» Ukoliko u datoj oblasti postoji samo jedna organizacija i slu¢ajevi spadaju u domen njene stru¢nosti, data organizacija
e se sasvim prirodno pozabaviti tim slu¢ajem, bilo da je re¢ o izvestaju o incidentu ili delu sedmi¢nog izvestavanja;

» U slucaju da organizacija ne poseduje potrebnu stru¢nost, ona ¢e zatraziti pomo¢ od organizacije iz istog podrucja
odgovornosti da izvesti o konkretnom slucaju i tim povodom intervenise. Ako u istom podruc¢ju odgovornosti ne postoji
organizacija sa potrebnom stru¢noscu, bice zatrazena pomoc izvan tog podrucja odgovornosti;

» Ako jedna ili vise organizacija poseduju isti stepen stru¢nosti, bilo bi mudro da unapred bude dogovoren mehanizam
dalje koordinacije, na primer, na osnovu interne ili tematske podele podrudja.

UPUCIVANJE UNUTAR MREZE

Sama mreza, sa svojim brojnim organizacijama, predstavlja primarni resurs za pomoc izbeglicama i migrantima duz rute. Iz
tog razloga, primarna pomoc izbeglicama i migrantima bi bila pruzena na nivou ¢lanova mreze, a u zavisnosti od njihove
razlicite stru¢nosti.

Takva pomo¢ moze se sastojati od pravne pomodi, psiho-socijalne podrske, porodi¢ne podrske, lekarske podrike i tome
slicno. U tom smislu, medu ¢lanovima mreZze moze dodi do brojnih oblika sinergije. Osim toga, mreza bi trebalo da usvoji
standardni obrazac za pracenje slu¢ajeva na nivou ¢lanova mreze i formulise interne postupke za dalje upudivanje unutar
mreze. Broj slu¢ajeva u kojima je pruzena pomoc treba navesti u sedmi¢nim izvestajima.

|ZVESTAVANJE UNUTAR MREZE

Pored izvestavanja predvidenog priru¢nikom za namenski data finansijska sredstva (grant), predlaze se uvodenje tri vrste
izvestaja koji bi obuhvatili problematiku koja je od posebnog znacaja u vrsenju nadzora u oblasti ljudskih prava.

Njihova svrha je da se osigura redovan protok informacija i vrsenje nadzora nad situacijom na terenu. U tom smisluy,
predloZene su tri vrste izvestaja:

» lzvestaji o incidentima: ovde je rec o Izvestajima o incidentima u cilju pruzanja zastite koji se podnose UNHCR radi
daljeg pracenja i intervencije. Ovi izvestaji su poverljive prirode i sastavlja ih organizacija koja prva ostvaruje kontakt sa
Zrtvom. Stim u vezi, predvidena je i kontrola kvaliteta od strane neke druge organizacije koja poseduje potrebno stru¢no
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znanje o konkretnoj temi. Kontrolu kvaliteta potrebno je osigurati, na primer, u slu¢ajevima gde postoje nejasnoce u
pogledu zakonskih odredaba, ili kad je re¢ o maloletnim licima ili slu¢ajevima nasilja medu polovima. Takav vid kontrole
je neophodan u slu¢aju kad organizacija koja dolazi u kontakt sa incidentnom situacijom nema potrebnu stru¢nost
da proceni moguce ponasanje nadleznih organa. Izvestaji o incidentima se zatim bezbedno ¢uvaju, a bitni podaci iz
izvestaja o incidentima podnose se u periodi¢nim izvestajima, ali se to ¢ini na nacin koji onemogucava utvrdivanje
identiteta Zrtve.

Periodi¢ni izvestaji o ljudskim pravima: predlozeno je da se ovi izvestaji sastavljaju na sedmi¢nom nivou i da se
prosleduju u okviru mreze. Ovim izvestajima su obuhvaceni najznacajniji dogadaji u radu svake organizacije, sa stanovista
ljudskih prava. Cilj im je da sve organizacije budu obavestene o datim dogadajima, kako u Srbiji tako i u Makedoniji. Oni
prate prethodno definisanu listu tema i pokrivaju i konkretne aktivnosti svake od organizacija. Prosledivanje izvestaja
ograniceno je na samu mrezu. Oni ¢e posluziti kao predlozak na osnovu kojeg vodece organizacije za ljudska prava
objavljuju mesecne izvestaje o ljudskim pravima koji su predvideni datim projektom.

Tematski izvestaji: ovo su ad hoc (namenski) izvestaji koji obuhvataju jednu konkretnu temu. Njihovo objavljivanje
moze predloziti mreza u celini ili vodeca organizacija kako bi se preko mreze prikupile informacije u vezi sa konkretnim
pitanjima koja su od znacaja za prava izbeglica i migranata. Ovakvi izvestaji omogucavaju da se detaljno istraZze odredena
pitanja i proceni praksa na nivou mreze. Oni mogu biti ograniceni na odredene geografske oblasti (odnosno na Srbiju ili
Makedoniju), a mreZa ih kasnije moze koristiti u svom daljem radu u pogledu zastupanja sopstvenih gledista.
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Miroslava Jelacié¢
Pravni struc¢njak

POSTUPANJE PREMA MIGRANTIMA I TRAZIOCIMA AZILA
U SRBLJI

TRENUTNO STANJE U SRBUI

Nakon dogadaja u 2017. godini, postalo je sasvim jasno da se migracioni tokovi na teritoriji Srbije vise ne mogu posmatrati
nezavisno od vazecih propisa o migracijama, za razliku od situacije u 2015. i 2016. godini kada su neki politicki dogovori
omogudili slobodan tranzit migranata i postupke nadleznih organa koji nisu bili u potpunosti u skladu sa vaze¢im propisima
ili medunarodnim standardima. Istovremeno, Srbija se nasla u svojevrsnom pravnom vakuumu. Cak i pre samog izbijanja
krize, vazece srpsko zakonodavstvo koje je regulisalo migracije i azil, odnosno Zakon o strancima (,Sluzbeni glasnik RS’ br.
97/2008) i Zakon o azilu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 109/2007), patili su od brojnih manjkavosti, koje su postale jos izrazenije
tokom same krize, i dok novi zakon jo$ uvek nije bio usvojen.

Prema UNHCR, zaklju¢no sa 25. junom 2017. godine, na teritoriji Srbije je evidentirano oko 6.000 izbeglica/migranata.
Od toga, 93% njih smesteno je u prihvatnim/tranzitnim centrima ili centrima za azil. U maju 2017. godine postojalo je 13
priviemenih objekata za prihvat: PreSevo, Bujanovac, Pirot, Dimitrovgrad, Bosiljgrad, Divljana, Kikinda, Principovac, Adasevci,
Obrenovac, Sombor, Subotica i Vranje, kao i pet azilantskih centara: Banja Koviljaca, Bogovada, Sjenica, Tutin i Krnjaca. U
periodu od januara do maja 2017. godine, 2.922 lica je izrazilo nameru da zatrazi azil u Srbiji. Kad je re¢ o zemaljama njihovog
porekla, oni uglavnom dolaze iz Avganistana, Pakistana, Iraka i Sirije. U prva tri meseca 2017. godine, Kancelarija za azil u Srbiji
obavila je razgovor sa 44 trazioca azila od ukupno 99 podnetih zahteva za azil. Azilni postupak prekinut je u 22 predmeta u
vezi sa 36 azilanata, buduci da su oni napustili Srbiju ili su se povukli iz postupka dobijanja azila. U aprilu nije podnet nijedan
zahtev za dobijanje azil, dok su dva zahteva odbacena, odnosno jedan od tih zahteva je odbijen. Od januara do maja 2017.
godine, Kancelarija za azil nije potvrdila bilo kakvu prijavu, kojom se pruza izbeglicka ili drugi pomocni vid zastite u Srbiji.

Pored onih lica ¢ijim se zakonskim statusom bavi Zakon o azilu, moZe se uociti jos nekoliko kategorija lica: lica koja nisu
izrazila nameru da zatraZe azil, ali kojima je obezbeden smestaj u prihvatnom/azilnom centru; lica kojima je izdato reSenje o
ukidanju njihovog boravka, ali koja svejedno nisu napustila Srbiju; osobe smestene u centru za prihvat/azil, ali koje se nalaze
na listi ¢ekanja za ulazak u Madarsku; lica koja su boravila izvan namenski predvidenih prihvatilista bez ikakve evidencije od
strane nadleznih organa u Srbiji; lica koja su odlucila da se uklju¢e u program pomodi u dobrovoljnom povratkuy; lica koja
su vracena iz susednih zemalja, uglavnom iz Madarske, nakon pokusaja nezakonitog prelaska granice; lica ¢iji su postupci za
dobijanje azila zavrseni, donosenjem pravosnazne odluke i koja nemaju nijedan drugi zakonski osnov za dalji ostanak u Srbiji
ili kojima nedostaje odgovarajuc¢i dokument koji bi im omogucio da napuste Srbiju na osnovu odluke o ukidanju njihovog
boravka i dr. Vecina ovih ljudi nije podvrgnuta nijednoj meri koja se primjenjuje u sluc¢aju nepostojanja zakonskog osnova za
boravak u Srbiji. To znaci da se odredeni broj lica nalazi u svojevrsnom ,pravnom vakuumu” bududi da, prema propisima i
ustanovljenoj praksi, oni ne potpadaju ni u jednu od kategorija osoba koje u Srbiji borave zakonito ili nezakonito. Polozaj ove
kategorije dovodi do pravne nesigurnosti, otvarajudi put incidentima sa ozbiljnim pravnim posledicama, krdenjima prava,
a najcesce i nemogucénosti osiguranja zastite osnovnih ljudskih prava migranata, $to izlaZe Srbiju riziku od potencijalnih
krsenja opste priznatih prava pred Evropskim sudom za ljudska prava i drugim nadzornim organima. S druge strane, za
samu zemlju to predstavlja veliku bezbednosnu pretnju.
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VAZECI ZAKONSKI PROPISI

U kontekstu postupanja prema migrantima i traZiocima azila, podjednako je vazno imati potrebno znanje i istovremeno
primenjivati medunarodne i regionalne sisteme zastite ljudskih prava, kao i nacionalno zakonodavstvo.

Ustav Republike Srbije, kao pravni akt najviseg ranga, sadrzi ¢itav niz odredaba od znacaja za zastitu prava migranata.
Medu znacajnijim jesu odredbe koje se odnose na ljudska i manjinska prava i slobode. Katalog ljudskih prava prema Ustavu
predvida pravo na azil, a u ¢lanu 57. predvideno je da ,stranac koji osnovano strahuje od progona zbog svoje rase, pola,
jezika, veroispovesti, nacionalne pripadnosti ili pripadnosti nekoj grupi ili zbog svojih politickih uverenja, ima pravo na
utociste u Republici Srbiji”. Pored toga, treba napomenuti da se ¢lan 39. stav 3. izdvaja po svom znacaju, a u njemu se
predvida da (..) stranac moZe biti proteran samo na osnovu odluke nadleznog organa, u zakonom predvidenom postupku
i ako mu je obezbedeno pravo zalbe i to samo tamo gde mu ne preti progon zbog njegove rase, pola, vere, nacionalne
pripadnosti, drzavljanstva, pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi, politickog misljenja ili gde mu ne preti ozbiljno krsenje
prava zajemcenih ovim ustavom.

Ustav regulise status ratifikovanih medunarodnih sporazuma i opsteprihvacenih pravila medunarodnog prava u domacem
zakonodavstvu, predvida da su opsteprihvacena pravila medunarodnog prava i ratifikovani medunarodni ugovori sastavni
deo pravnog poretka Republike Srbije i da se direktno primjenjuju. Pored toga, ova ustavna odredba obavezuje nacionalne
institucije da direktno primenjuju ove ugovore kada oni datu situaciju regulisu drugacije od nacionalnog zakonodavstva.
Osim toga, to znadi da sudovi i drugi nadlezni drzavni organi mogu direktno da primene odredbe medunarodnog prava,
$to u praksi Cesto nije slucaj zbog nepreciznosti ovih odredaba.

Pored odgovarajucih odredaba Ustava i posebnih univerzalnih i regionalnih normi i standarda, svaka kategorija migranata
podleze zakonima i strategijama pomocu kojih drzava definise prioritetne ciljeve, njihov polozaj i nacine ostvarivanja
garantovanih prava.

U proteklih nekoliko godina Vlada Republike Srbije usvaojila je znacajan broj strateskih dokumenata, zakona i podzakonskih
akata u cilju definisanja i upravljanja zakonitim migracijama i borbi protiv nezakonitih migracija. Ovi dokumenti su navedeni
u tabeliispod.

Zakon o azilu Republike Srbije Zakon o azilu propisuje nacela, uslove i postupak davanja i prestanka
Sluzbeni glasnik br. 109/2007 azila ili privremene zastite, kao i status, prava i obaveze trazilaca azila i
lica kojima je odobreno pravo na azil ili privremenu zastitu.

Zakon o strancima Republike Srbije Zakon o strancima ureduje uslove ulaska, kretanja i boravka stranaca,

Sluzbeni glasnik br. 97/2008 kaoinadleZnostiiposlove organa drzavne uprave Republike Srbije koji
se odnose na ulazak, kretanje i boravak stranaca na teritoriji Republike
Srbije.

Zakon o upravljanju migracijama Republike Srbije Ovim zakonom ureduju se nacela, nadlezni organ za upravljanje

Sluzbeni glasnik br. 97/2008 migracijama, smestaj i integracija za odredene kategorije migranata

i lica sa odredenom vrstom medunarodne zastite, kao i jedinstveni
sistem prikupljanja i razmene podataka u oblasti upravljanja

migracijama.
Zakon o zastiti drZzavne granice Zakon o zastiti drzavne granice ureduje zaStitu drzavne granice,
Sluzbeni glasnik br. 97/2008 i 20/2015 organizaciju i nacin te zaStite. U skladu sa ovim zakonom, zastita

drzavne granice predstavlja kontrolu prelaska drzavne granice
(u daljem tekstu: grani¢na kontrola) i obezbedivanje bezbednosti
drZzavne granice kako bi se:

1. obezbedila nepovredivost drzavne granice;

2. sprecila i otkrila krivicna dela i otkrili i uhvatili njihovi pocinioci;
3. zastitili zivot i zdravlje ljudii Zivotne sredine;

4. sprecile nezakonite migracije.
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Kad govorimo o vaZzec¢im propisima, pored posebnih odredaba koje se primenjuju na migrante (pojedine kategorije
migranata), moramo uzeti u obzir i odredbe onih propisa kojima se ureduju druge razli¢ite oblasti, kao $to su zdravstvena
zastita, socijalna zastita, upravno pravo, obrazovanje i sl, koje se supsidijarno primenjuju. Za potrebe ovog priru¢nika, u
Aneksu | navodimo najvaznije nacionalne propise koji su od znacaja za razumevanje sadrZaja, kvaliteta i obima zastite
odredenih prava i/ili za postupanje prema migrantima i azilantima u Srbiji

INSTITUCIONALNI OKVIR

U okviru Ministarstva unutrasnjih poslova, najvedi delokrug nadleZznosti imaju organizacione jedinice Grani¢ne policije,
Direktorat za administrativne poslove, regionalne policijske sluzbe i policijske stanice.

» Direktorat za administrativne poslove je, izmedu ostalog, nadlezan za sprovodenje postupka readmisije u skladu sa
sporazumima zaklju¢enim izmedu Srbije i EU, kao i sa zemljama u regionu.

» U okviru Uprave grani¢ne policije Odeljenje za strance je odgovorno za pitanje statusa stranaca koji zakonito borave u RS,
kao i za kontrolu kretanja, prebivalista i mera za sve strane drzavljane koji se nalaze u RS. Kancelarija za azil je organizaciona
jedinica Grani¢ne policije koja vodi prvostepeniazilni postupak. Pored toga, u vecini slu¢ajeva predstavnici MUP uspostavljaju
prvi kontakt sa migrantima kada su otkriveni na teritoriji granice RS (lokalna odeljenja za strance, organizaciona jedinica u

lokalnim policijskim odeljenjima) i regionalnim centrima (organizacione jedinice u okviru Grani¢ne policije).

Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja vrsi nadleZznost preko Centra za socijalni rad i drugih
institucija sistema socijalne zastite. Stavide, u okviru nadleznosti Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja,
postoji obaveza pruzanja smestaja svakom pojedincu ili porodici kojima je potrebna hitna pomo¢ i sigurnosti u rizicnim

situacijama (hitna intervencija).

» Centar za socijalnu zastitu je drzavno telo koje deluje u okviru sistema socijalne zastite i vrsi javnu vlast u oblasti socijalne
i porodicne zastite. U odnosu na migrante, najvaznija uloga Centra za socijalni rad jeste postavljanje priviemenog
staratelja za maloletna lica bez pratnje. NadleZnost samog centra se odreduje na osnovu teritorijalne nadleznosti koja
pokriva podrucje gde je dato maloletno lice zateceno ili gde se ono nalazi.

» Jedinice za smestaj maloletnih stranaca bez pratnje deluju u okviru Zavoda za vaspitanje dece i omladine u Beogradu
i NiSu. To su institucije socijalne zastite odgovorne za primarni prihvat maloletnih stranaca bez pratnje. DuZina boravka
maloletnih stranaca bez pratnje u ovim jedinicama krece se od 7 do 14 dana, tokom kojeg vremena se ispunjavaju
osnovne potrebe maloletnika.

» Centar za zastitu Zrtava trgovine ljudima predstavlja instituciju socijalne zastite koja sprovodi procenu situacije, potreba,
otpornosti i rizika Zrtava trgovine ljudima, prepoznaje zahteve i pruza odgovaraju¢u pomoc i podrsku zrtvama trgovine
ljudima u cilju njihove rehabilitacije i reintegracije.

Usvajanjem Zakona o azilu, Komesarijat za izbeglice i migracije (KIRS) dobio je dodatnu nadleZznost u pruZanju smestaja i
osnovnih uslova za Zivot azilanata. U 2012. godini, nadleznosti KIRS su prosirene, tako da uklju¢uju osobe sa priznatim statusom
izbeglice i korisnike supsidijarne zastite prema Zakonu o azilu i migrante koji nezakonito borave na teritoriji. Kad je re¢ o
azilantima, KIRS upravlja prihvatnim centrima, obezbedujudi smestaj i osnovne uslove za Zivot za trazioce azila koji is¢ekuju
kona¢nu odluku. U pogledu migranata koji nezakonito borave na teritoriji, KIRS je odgovoran za predlaganje programa za
razvoj sistema mera namenjenih porodicama stranaca koji nezakonito borave na teritoriji Republike Srbije, kao i predlaganje
programa podrske dobrovoljnom povratku u zemlju porekla stranaca koji nezakonito borave na teritoriji Republike Srbije. Pored
toga, KIRS je zaduZen za ispunjavanje potreba stanovanja i zahteva u pogledu integracije lica sa statusom izbeglica i korisnika
supsidijarne zastite i obezbeduje primarni smestaj za povratnike u za to predvidene kolektivne centre prema Sporazumu o

readmisiji.

Ostali relevantni ucesnici

Medunarodne organizacije i nevladine organizacije, u manjoj ili ve¢oj meri, mogle bi se smatrati delom uspostavljenog
sistema prihvata i zastite migranata i azilanata. Medunarodne organizacije pruzaju razlicite oblike zastite i pomodi migrantima
i azilantima (humanitarnu, psiholosku, medicinsku i pravnu pomoc) i ulazu znacajna sredstva u poboljSanje postojeceg
sistema (posebno u smislu prevodenja, obrazovanja, prevoza, poboljsanja infrastrukturnih objekata i dr).
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Vaznu ulogu u uspostavljenom sistemu igraju i brojne nevladine organizacije u oblasti svojih stru¢nih znanja, pruzajudi,
izmedu ostalog, razli¢ite oblike neposredne pomoci: humanitarnu, medicinsku, psiho-socijalnu i pravnu pomo¢.

Situacija na terenu varira s vremena na vreme i potpuno se razlikuje u odredenim delovima zemlje, tako da je veoma vazno
imati azurne informacije i koordinisati aktivnosti sa svim relevantnim ucesnicima u ovom procesul.

KLJUCNA PITANJA KOJA SE ODNOSE NA POSTUPANJE PREMA
MIGRANTIMA | TRAZIOCIMA AZILA U SRBUI

O kojoj kategoriji migranata govorimo i $ta ih odlikuje?

Prema sadasnjim pokazateljima, najcedce je uocljivo nekoliko kategorija migranata: izbeglice, trazioci azila, (neregularni)
migranti, prokrijumcareni migranti, vraceni migranti. Takode, u kontekstu takvih kretanja, poseban naglasak se stavlja na
ugrozene kategorije migranata kao $to su maloletna lica bez pratnje, zene, Zrtve trgovine ljudima i porodice sa decom.

Kad su u pitanju neke zajednicke karakteristike migrantske populacije, ve¢ina migranata ne poseduije licna dokumenta; njihov
identitet je ustanovljen na osnovu njihovih izjava i oni ulaze na teritoriju Srbije na neki nezakonit nacin, najcesce koristeci
usluge krijumcara. Medusobno se razlikuju prema razlogu zbog kojeg su napustili zemlju porekla: strah od progona, ratni
sukobi, drustvene (obicajne) norme, kao i losi ekonomski i socijalni uslovi u njihovim zemljama. Bez obzira na razloge, putuju
zajedno i koriste iste rute i nacin kretanja. Dok su na putu, tranzitne zemlje prema njima postupaju razli¢ito. Njihova iskustva
s putovanja svedoce o Cinjenici da se vrlo ¢esto zaticu u situacijama krajnje ranjivosti, da su izloZeni razli¢itim traumati¢nim
iskustvima, zlostavljanju i zanemarivanju i riziku da postanu deo kriminalnih mreza.

Treba li prema svim migrantima jednako postupati?

Postoje odredena prava, mehanizmi zastite koji su propisani i sprovode se nezavisno od klasifikacije migranata u odredene
kategorije. Imperativ je osigurati svakom migrantu uzivanje osnovnih ljudskih prava i sloboda, a tek kasnije treba uzeti
u razmatranje razloge i nacin na koji su pojedine osobe ulazile na teritoriju jedne zemlje, s obzirom na to da navedene
okolnosti uslovljavaju njihov razlicit polozaj, potrebe za zastitom, kao i prava i obaveze i razli¢ite pravne okvire koji se na
njih primenjuju. Razlike medu razlozima migracije nisu uvek jasne i ne mogu se lako uociti, a granice koje su postavljene
unutrasnjim pravnim poretkom u pogledu tretmana razli¢itih kategorija migranata zahtevaju poseban oprez.

Bez obzira na status, sva lica koja borave na datoj teritoriji imaju pravo da zadovolje osnovne Zivotne uslove, ukljucujudi
smestaj, primarnu zdravstvenu zastitu, prevod, sigurnost. Osim toga, pored ratifikovanih medunarodnih ugovora, u skladu
sa odredbama nacionalnog zakonodavstva, nacelo non-refoulement (zabrana proterivanja ili vracanja) primenjuje se na sve
kategorije migranata.

Sta je najvaznije u prvom kontaktu sa migrantima?

Prvi kontakt sa migrantima uspostavlja se bilo na samoj granici ili nakon sto neko lice ve¢ ude na teritoriju. Pri odlucivanju o
pravu ulaska na teritoriju, Grani¢na policija je duZzna da odredenim kategorijama migranata omoguci pristup datoj teritoriji
(pre svega, izbeglicama, licima kojima je potrebna medunarodna zastita, traziocima azila, deci bez pratnje i Zrtvama trgovine
ljudima). Slicno tome, ulaz se ne sme odbiti u slucaju kad bi odbijanje u konkretnom slucaju dovelo do krsenja nacela non-
refoulement (zabrana proterivanja ili vracanja).

U trenutku prvog kontakta, pre svega je vazno uociti nuzne potrebe migranta, a tek onda pristupiti postupku njegove/
njene identifikacije. Kad je re¢ o migracionim pitanjima, prvenstvo treba dati pruzanju medicinske pomoci i zadovoljenju
osnovnih potreba. Sva lica koja uspostavljaju prvi kontakt sa migrantima duzna su da postupaju shodno tome.

U slucaju da osoba koja uspostavlja kontakt ne govori jezik na kojem bi mogla da ostvari komunikaciju sa migrantom, u
idealnom slucaju ¢e tokom prvog razgovora biti prisutan obuceni prevodilac (koji govori jezik koji migrant razume). Samo
pod izuzetnim okolnostima, lica iz date grupe mogu se koristiti kao prevodioci, u slu¢aju da druga mogucnost ne postoji, i to
samo za potrebe prikupljanje osnovnih informacija koje su neophodne za zadovoljavanje nuznih potreba, dok se postupak
identifikacije mora sprovesti metodologijom koja garantuje nezavisnost i nepristrasnost samog postupka.

Pored belezenja podataka koje je migrant dao o sebi i o okolnostima sopstvenog dolaska, posebno su vazni verbalni
i neverbalni pokazatelji koji mogu ukazati na kategoriju migranata i njegovu pripadnost nekim od posebno ranjivih
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kategorija — na primer, Zrtvi ili izvrSiocu krivicnog dela trgovine ljudima i/ili krijumcarenja migranata — tzv. simptomatski li¢ni
izgled. Sustinski elementi simptomatskog li¢nog izgleda jesu psiholoske i fizioloske komponente ljudske li¢nosti, odnosno
reakcija tela na stresne situacije i strah. Pojavljuju se kao ubrzano disanje, bledilo, poja¢ano znojenje, suva usta, ukocenost
misica, drhtavica, nervoza, kotrljanje ociju, uvecane zenice, Cesti pokreti rukama i nogama, karakteristi¢cne promene u boji
glasaisli¢no.

Treba imati u vidu da, i pored direktnog nacina izraZavanja potrebe za trazenjem azila, migrant svoju nameru za tim moze
izraziti i kroz razlic¢ite konkludentne radnje, a da to ipak ostane neprimeceno zbog poteskoca u komunikaciji i posebnog
psiholoskog stanja u kojem se nalazi. U slucaju bilo kakve sumnje da li ta osoba trazi azil, vazno je nastojati da je informisete
o mogucénostima trazenja zastite u Srbiji. Posebnu paznju treba posvetiti osobama koje dolaze iz zemalja u kojima se
odvija neka vrsta unutrasnjeg ili medunarodnog oruzanog sukoba, kao i iz zemalja koje su vec priznate kao zemlje porekla
velikog broja osoba koje traze medunarodnu zastitu.

Ukratko o postupku za trazenje azila

Postupak za traZenje azila u Srbiji odvija se na sledeci nacin: migrant moze ,izraziti nameru da trazi azil u Srbiji” na samoj
teritoriji Srbije ili na grani¢nim prelazima, nakon ¢ega ga sluzbenici Ministarstva unutrasnjih poslova evidentiraju, pred
kojima on ili ona izrazava tu svoju nameru i dobija potvrdu da je to i ucinio. Od trazioca azila se zatim ocekuje da ode u za
njega predvideni centar ili da obavesti Kancelariju za azil ukoliko Zeli da ostane u privatnom smestaju.

Po dolasku u centar ili u privatni smestaj, trazilac azila iS¢ekuje da ga osoblje Kancelarije za azil evidentira, da mu izda li¢na
dokumenta za azilante i da prime njegov zahtev za azil. U skladu sa svojom zakonskom obavezom, Kancelarija za azil ¢e
odluciti o tom zahtevu u roku od dva meseca od dana njegovog podnosenja, tokom kojeg perioda se mora odrzati jedno
ili vise saslusanja ne bi li se utvrdile sve ¢injenice i okolnosti koje su od znacaja za donosenje odluke.

Zalbe protiv odluka Kancelarije za azil razmatra Komisija za azil, nezavisno telo koje imenuje Vlada na period od ¢etiri godine.
U slucaju da Komisija ne odluci po Zalbi u roku od 60 dana od dana njenog prijema, trazioci azila mogu pokrenuti upravni
spor pred Upravnim sudom kako bi osporili kona¢ne odluke Komisije za azil.

Dal li,,ekonomskim migrantima” ili vra¢enim licima moze biti uskracen pristup azilnom postupku?

Pristup postupku mora biti garantovan za sve, bez obzira na okolnosti koje su vlastima poznate o osobi u pitanju. Prema
tome, nikome se a priori ne moze uskratiti pristup azilnom postupku / mogucénost izraZzavanja namere da traZi azil / podnese
zahtev u Srbiji. Azilni postupak sluzi za ispitivanje postojanja opravdanih razloga da se licu odobri azil ili ¢injenice da je osoba
u pitanju ekonomski migrant ili lice za koje se moZe utvrditi postojanje nekih od elemenata koji mu mogu uskratiti pravo
na dodelu statusa izbeglice ili drugog oblik zastite. Uskracivanje pristupa azilnom postupku treba takode razmotriti i u
kontekstu nacela non-foulement.

Postupanje prema neregularnim migrantima

Prilikom postupanja prema neregularnim migrantima, naj¢esce se zanemaruje ¢injenica da i u odnosu na ovu kategoriju
postoji potreba da se razmatraju i stite osnovna ljudska prava. To znaci da je, pre svega, neophodno omoguditi zadovoljenje
svih njihovih nuznih potreba, a zatim da i u vezi sa takvim osobama postoji obaveza pruzanja obavestenja o statusu, daljim
radnjama i merama koje ¢e biti preduzete prema njima, kao i u vezi sa pravima i obavezama koje proizilaze po osnovu
njihovog statusa, tokom boravka na teritoriji Srbije.

Po pravilu, ako se na teritoriji Srbije zatekne strani drzavljanin, on se sluzbeno prati do nadleZzne regionalne policijske stanice,
koja zatim preduzima neophodne radnje u cilju regulisanja njegovog statusa ili pokretanja odgovarajuceg postupka pred
prekrsajnim sudovima. Treba istaci da je situacija masovnog priliva ljudiiz podruc¢ja pogodenih ratom dovela do priznavanja
propisane obaveze identifikacije osoba kojima je potrebna medunarodna zastita od strane nadleznih organa, sto je vredno
svake pohvale. 1z ugla postupka koji se vodi za nezakonit ulazak ili boravak na teritoriji, posebno je vazno istaci da se neznanje
i neupucenost stranke ne mogu Stetno odraziti na prava migranata koji nezakonito borave na teritoriji, da se posredstvom
prevodioca datoj stranki mora omoguci da tokom postupka koristi svoj jezik, da stranki treba pruZiti moguc¢nost da da
izjavu o svim ¢injenicama i okolnostima koje joj se stavljaju na teret, kao i da navede sve one ¢injenice i okolnosti koje joj
idu u prilog. Posebnu paznju treba posvetiti utvrdivanju verodostojnosti svih ¢injenica od znacaja za donosenje presude,
a posebno postovanju nacela non-refoulement (zabrana proterivanja ili vracanja) i nacela nekaznjavanja zbog nezakonitog
ulaska ili boravka, u slu¢aju da je uocena potreba za azilom.
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Osim toga, za lica kojima nije dozvoljen ulazak u zemlju ili kojima je izdato naredenje proterivanja ili udaljenja iz zemlje, ali se
ne mogu silom odmah ukloniti ili koja nisu identifikovana ili nisu imala putnu ispravu, kao i za trazioce azila ukoliko postoji
bilo kakav razlog za ograni¢avanje slobode kretanja predvidenih Zakonom o azilu, postoji mogucénost odredivanja pritvora
u Prihvatilistu za strance. Nijedan migrant koji je izloZzen sankcijama ili ogranicenju kretanja ne sme biti u nejednakom
poloZaju zbog svoje rase, boje koze, pola, jezika, veroispovesti, politickih i drugih uverenja, nacionalnog ili drustvenog
porekla, finansijskog stanja, obrazovanja, socijalnog statusa ili drugih licnih svojstava. Shodno tome, prema migrantima se
mora postupati identi¢no kao prema drugim licima protiv kojih se izricu sankcije/mere i pripada im isti korpus prava koji je
i ovim licima zagarantovan..

ANEKS|

Aneks 1. Spisak zakona i podzakonskih akata koji su od znacaja za postupanje prema migrantima i traZiocima
azila

» Ustav Republike Srbije

» Porodi¢ni zakon

» Zakon o parni¢nom postupku

» Zakon o azilu

» Zakon o strancima

» Zakon o upravljanju migracijama

» Zakon o zastiti drzavne granice

» Zakon o zaposljavanju stranaca

» Sporazum izmedu Republike Srbije i Evropske zajednice o readmisiji lica koja nezakonito borave
» Bilateralni sporazumi o readmisiji lica koja nezakonito borave

» Odluka o utvrdivanju liste sigurnih drzava porekla i sigurnih tre¢ih drzava

» Pravilnik o ku¢nom redu u Centru za azil

» Pravilnik o nacinu vodenja i sadrzini evidencija o licima smestenim u Centru za azil

» Pravilnik o sadrzini i izgledu obrazaca zahteva za azil i isprava koje se mogu izdavati traziocima azila ili licima kojima je
odobren azil ili supsidijarna zastita

» Pravilnik o socijalnoj pomodi za lica koja traze, odnosno kojima je odobren azil

» Pravilnik o uslovima smestaja i obezbedivanju osnovnih Zivotnih uslova u Centru za azil
» Pravilnik o zdravstvenim pregledima lica koja traze azil prilikom prijema u Centar za azil
» Podzakonska akta Zakona o strancima i Zakona o zastiti drzavne granice

» Zakon o opstem upravnom postupku

» Zakon o zabrani diskriminacije

» Kriviéni zakonik

» Zakon o socijalnoj zastiti

» Zakon o policiji

» Zakon o ravnopravnosti polova

» Zakon o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom

» Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja

» Zakon o predskolskom vaspitanju i obrazovanju

» Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju

» Zakon o visokom obrazovanju

» Zakon o udruzenjima

» Zakon o radu

» Zakon o zdravstvenoj zastiti

» Zakon o zdravstvenom osiguranju

» Zakon o javnom zdravlju.
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Aneks 2. Novine koje donosi Predlog Zakona o azilu i privremenoj zastiti u pogledu definisanja termina

37

Zakon o azilu

Predlog Zakona o azilu i privremenoj zastiti

Izbeglicom se smatra lice koje se, zbog opravdanog straha
od progona zbog svoje rase, pola, roda, jezika, veroispovesti,
nacionalne pripadnosti ili pripadnosti nekoj grupi ili zbog
svojih politickih uverenja, ne nalazi u drzavi svog porekla i
nije u mogucnosti ili zbog tog straha ne Zeli da se stavi pod
zastitu te drzave, kao i lice bez drzavljanstva koje se nalazi
izvan drzave svog prethodnog stalnog boravka i koje ne moze
ili zbog tog straha ne Zeli da se vrati u tu drzavu;

Izbeglicom se smatra lice koje se, zbog opravdanog straha
od progona zbog svoje rase, pola, roda, rodnog identiteta,
rodno zasnovanog nasilja, jezika, veroispovesti, nacionalne
pripadnosti ili pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi ili zbog
svojih politickih uverenja, ne nalazi u drzavi svog porekla i nije
u mogucnosti ili zbog tog straha ne Zeli da se stavi pod zastitu
te drzave, kao i lice bez drzavljanstva koje se nalazi izvan
drZave svog uobicajenog boravista i koje ne moze ili zbog tog
straha ne Zeli da se vrati u tu drzavy;

Supsidijarna zastita je oblik zastite koji Republika Srbija
odobrava strancu, koji bi u slucaju povratka u drzavu
porekla bio izlozen mucenju, neCovecnom ili ponizavaju¢em
postupanju, ili bi njegov Zivot, bezbednost ili sloboda bili
ugrozeni nasiliem opstih razmera koje je izazvano spoljnom
agresijom ili unutradnjim oruzanim sukobima ili masovnim
krSenjem ljudskih prava;

Supsidijarna zastita je zastita koju Republika Srbija odobrava
strancu koji bi u slucaju povratka u drzavu porekla ili drzavu
uobicajenog boravista bioizloZen trpljenju ozbiljne nepravde
i koji ne moze ili koji se zbog takve opasnosti ne Zeli staviti pod
zastitu te drzave.

Clanom 25. ovog zakona odreden je pojam ozbiljne nepravde

Clanom porodice se smatra maloletno dete, usvojenik,
odnosno pastorak koji nisu u braku, supruznik ako je brak

zakljucen pre dolaska u Republiku Srbiju, kao i roditelj i
usvojitelj koji su po zakonu duzni da ga izdrzavaju.

Svojstvo ¢lana porodice moze se izuzetno priznati i drugim
licima pri Cemu ¢e se posebno uzeti u obzir Cinjenica da su
bila izdrzavana od strane lica kome je odobreno utociste ili
subsidijarna zastita;

Clanovima porodice smatraju se supruznici, ukoliko je brak
zakljucen pre dolaska u Republiku Srbiju, vanbracni partner
u skladu sa propisima Republike Srbije, njihova maloletna
decarodena u braku ili van braka, maloletna usvojena deca ili
maloletna pastorcad, kao i roditelji i joS jedna odrasla osoba
koja je sposobna, bilo po zakonu ili u prakticnom smislu, da

vodi racuna o osobi kojoj je odobren azil.

Svojstvo clana porodice osobe kojoj je odobreno utociste ili
supsidijarna zastita moZe se izuzetno priznati i drugim licima,
pricemu se posebno uzima u obzir ¢injenica daih je izdrzavalo
lice kojem je odobreno pravo na azil ili privremena zastita,
njihov uzrast i psiholoska zavisnost, ukljucujucii zdravstvene,
socijalne, kulturoloske ili druge slicne prilike.

Maloletnikom bez pratnje smatrace se stranac koji nije
navrsio osamnaest godina zZivota i 1) koji prilikom ulaska u
Republiku Srbiju nema ili je 2) nakon ulaska u nju, ostao bez
pratnje roditelja ili staratelja.

Maloletnik bez pratnje je stranac koji nije navrsio osamnaest
godina zivota i koji prilikom ulaska u Republiku Srbiju nema
pratnju roditelja ili staratelja ili odraslog lica odgovornog za
njega ili je nakon ulaska u Republiku Srbiju ostao bez pratnje
roditelja ili staratelja ili odraslog lica odgovornog za njega.

Pod sigurnom drzavom porekla smatra se drzava sa liste koju
utvrduje Vlada, ¢iji je drzavljanin lice koje trazi azil, a ako se
radi o licu bez drzavljanstva, drzava u kojoj je to lice imalo
prethodno stalno boraviste, koja je ratifikovala i primenjuje
medunarodne sporazume o ljudskim pravima i osnovnim
slobodama, u kojoj ne postoji opasnost od proganjanja iz
bilo kog razloga koji predstavlja osnov za priznavanje prava
na utociste ili dodelu supsidijarne zastite, ciji drzavljani
ne napustaju svoju drzavu iz tih razloga i koja dozvoljava
medunarodnim telima uvid u postovanije ljudskih prava;

Sigurnom drzavom porekla smatra se ona drzava za koju se
na osnovu pravnog stanja, primene propisa i opstih politickih
okolnosti utvrdi da u njoj ne postoje dela proganjanja iz ¢lana
24. ovog zakona, niti rizik od trpljenja ozbiljne nepravde
iz ¢lana 25. stav 2. ovog zakona, $to se utvrduje na osnovu
podataka o: 1) relevantnim propisima drzave i nacinima na
koje se ti propisi primenjuju; 2) poStovanju prava i sloboda
zajemcenih Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih
prava i osnovnih sloboda, narocito njenim ¢lanom 15. stav 2,
Medunarodnim paktom o gradanskim i politickim pravima,
kao i Konvencijom Ujedinjenih nacija protiv torture i drugih
surovih, neljudskih ili ponizavajuc¢ih kazni ili postupaka; 3)
postovanju nacela non-refoulement (zabrana proterivanja ili
vracanja); 4) primeni efikasnog pravnog leka.

Podaci iz stava 1. ovog clana prikupljaju se iz razlicitih
merodavnih izvora, a posebno od EASO, UNHCR, Saveta
Evrope kao i drugih relevantnih medunarodnih organizacija.

Listu sigurnih drzava porekla utvrduje Vlada na predlog
ministarstva nadleznog za spoljne poslove i, prema potrebi,
revidira je uzimajuci u obzir odredbe stava 1. ovog ¢lana.
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Sigurnom tre¢om drzavom smatrace se drzava sa liste koju
utvrduje Vlada, koja se pridrzava medunarodnih nacela o
zastiti izbeglica sadrzanih u Konvenciji o statusu izbeglica iz
1951. godine i Protokolu o statusu izbeglica iz 1967. godine
(u daljem tekstu: Zenevska konvencija i Protokol), u kojoj je
trazilac azila boravio ili kroz koju je prolazio, neposredno
pre dolaska na teritoriju Republike Srbije i u kojoj je imao
mogucnost podnosenja zahteva za azil, u kojoj ne bi bio izloZzen
progonu, mucenju, neljudskom ili ponizavaju¢em postupku
ili vra¢anju u drzavu u kojoj bi njegov Zivot, bezbednost ili
sloboda bili ugrozeni;

Sigurnom tre¢om drzavom smatra se drzava u kojoj je
trazilac siguran od progona iz ¢lana 24. ovog zakona ili
rizika od trpljenja ozbiljne nepravde iz ¢lana 25. stav 2. ovog
zakona, u kojoj uZiva garancije koje su propisane nacelom
non-refoulement (zabrana proterivanja ili vracanja) i u kojoj
postoji mogucénost pristupa efikasnom postupku odobrenja i
uZivanja zastite u skladu sa Konvencijom o statusu izbeglica iz
1951. godine (u daljem tekstu: Konvencija iz 1951).

Prilikom utvrdivanja uslova za primenu koncepta sigurne
trec¢e drzave procenjuje se svaki zahtev posebno, pri ¢emu
se procenjuje ispunjava li neka drzava uslove iz stava 1. ovog
¢lana, kao i da li postoji veza izmedu te drzave i trazioca na
osnovu koje se moze razumno ocekivati da u njoj zatrazi azil.
Trazilac se blagovremeno obavestava o primeni koncepta
sigurne trece drzava kako bi mu se omogucilo osporavanje
u skladu sa st. 1.1 2. ovog ¢lana, s obzirom na njegove licne
okolnosti. Traziocu ciji je zahtev za azil odbacen u skladu sa
¢lanom 42. stav 1. tacka 2) ovog zakona, Kancelarija za azil
izdaje potvrdu kojom se nadlezni drzavni organi sigurne trece
drZave obaveStavaju da se u Republici Srbiji nije razmatrala
osnovanost njegovog zahteva. Ako sigurna treca drzava
odbije da prihvati stranca, o osnovanosti njegovog zahteva za
azil odlucuje se u skladu sa odredbama ovog zakona.
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Zoran Drangovski
Pravni struc¢njak

POSTUPANJE PREMA MIGRANTIMA I TRAZIOCIMA AZILA
U BJR MAKEDONUJI

TRENUTNO STANJE U BJR MAKEDONII

Bududi da se nasla u sredistu meSovite migracione rute Zapadnog Balkana, Makedonija se u 2015. godini suocila s ogromnim
porastom broja izbeglica koji su dolazili sa juzne granice sa Grckom, registrujuci najvedi broj izbeglica i migranata koji su
usli u Evropu, koji je dostigao jedan milion pre kraja decembra. Pocetkom 2016. godine priliv izbeglica i migranata koji su
pristizali u Makedoniju nastavio se istim intenzitetom, ali samo do februara i marta, kada su brojne izmene politike uticale
na poloZaj izbeglica i migranata koji putuju kroz Zapadni Balkan, 5to je kulminiralo zatvaranjem rute 7. marta 2016. godine.
Shodno tome, u Makedoniji je tokom 2016. godine podneto svega 762 zahteva za azil.*

U 2017. godini, migraciona ruta Zapadnog Balkana u ovoj zemlji ostala je zatvorena. Izbeglicama nije bilo dozvoljeno
da koriste rutu duz humanitarnog koridora za tranzit kroz ovu drzavu. Vecina njih koristi krijumcare i nezvani¢ne puteve
krijumcarenja za tranzit preko zemlje prema Srbiji bez zadrZavanja u tranzitnim centrima. Kao rezultat toga, zaklju¢no sa 31.
oktobrom 2017. godine podneto je samo 130 prijava za azil.”

Kao odgovor na nezakonito kretanje i krijumcarenje migranata, makedonske vlasti ili vracaju izbeglice i migrante u Greku ili
ih zadrZavaju u Prinvatnom centru za strance u Skoplju.

Konkretno, izbeglice i migranti koje je policija uhapsila na samoj juznoj granici ili u njenoj blizini, odvode se u Tranzitni centar
Vinojug, a zatim se nakon uzimanja otisaka prstiju vracaju u Greku. Svi ti povrati ovih lica sprovode se bez ikakve analize
pojedinacnih okolnosti svakog od njih, bududi da se odvijaju izvan bilo kakvog pravnog okvira propisanog nacionalnim
zakonodavstvom. Izbeglicama i migrantima ne izdaju se nikakve odluke o proterivanju. | kao rezultat toga, vraéene
izbeglice i migranti liseni su svojih najosnovnijih oblika zastite, ukljucujuci pristup informacijama i pristup pravnom leku sa
automatskim suspenzivnim dejstvom kojim bi se osporilo njihovo uklanjanje sa teritorije.?

Kad je re¢ o pitanju imigracionog pritvaranja, raspolozivi podaci ukazuju na to da je u Makedoniji u 2015. godini 1.346
lica pritvoreno zbog pitanja koja se odnose na imigraciju, a u 2016. godini njih 389.2 Prema recima pritvorenika, sa kojima
je razgovor obavilo Makedonsko Udruzenje mladih pravnika (MYLA), svi su bili uhapseni dok su putovali sa krijumcarima
migranata. Pritvorenim pojedincima policija je saopstila da ih drzi u pritvoru kao svedoke u krivicnim postupcima protiv
krijumcara.®

Zaklju¢no sa 31. oktobrom 2017. godine broj ovih lica u Makedoniji iznosio je oko 700. Od ukupnog broja, vise od 600 osoba
su etnicki Romi, Askalije i Egipcani koji su pobegli tokom sukoba na Kosovu 1999. godine. Ostala lica podnela su zahtev
za azil 2017.1 2016. godine ili borave u tranzitnim centrima bez ikakvog pravnog statusa. Veliki deo njih potice iz Sirije i

20 Podaci dobijeni od Makedonskog Udruzenja mladih pravnika (MYLA). MYLA je nezavisna, neprofitna profesionalna organizacija u Makedoniji koja pruza besplatnu pravnu
pomoc i zastupa trazioce azila, izbeglice, lica bez drzavljanstva i druga lica obuhvacena postupcima vezanim za azil, zakonit boravak i druga socijalna prava.

2
2

Istiizvor.

N

Makedonsko Udruzenje mladih pravnika, pismeni podnesci u ime Makedonskog Udruzenja mladih pravnika (MYLA) kao trece strane — umesaca u sluc¢aju A.A. i drugi
protiv B.F.R. Makedonije, dostupni su na adresi: http://mila.org.mk/third-parti-intervention-to-the-european-court-of-human-rights-in-the-case-aa-and-others-vfir-
macedonia/ [pristupljieno 20. novembra 2017. godine]

2

w

Makedonsko Udruzenje mladih pravnika, ,llegalna migracija u brojkama’, dostupno na adresi: http://myla.org.mk/irregular-migration-in-macedonia-in-numbers/
[pristupljeno 20. novembra 2017. godine]

24 Makedonsko Udruzenje mladih pravnika, ,Sestomese¢ni izve$taj MYLA o pritvaranju migranata u Makedoniji - januar-jun, 2017." dostupno na adresi: http:/myla.org.mk/
wp-content/uploads/2016/09/MYLA-Mid-year-Report-on-Immigration-Detention-in-Macedonia-January%E2%80%94June-2017.pdf [pristupljeno 20. novembra 2017.
godine]
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Avganistana. Medu ostalim zemljama njihovog porekla su: AlZir, Banglades, Indija, Iran, Irak, Pakistan, Rusija, Turska i dr.?> U
ovom trenutku, relativno mali broj izbeglica i migranata boravi u tranzitnim centrima.®

VAZECI ZAKONSKI PROPISI

Prema Ustavu BJR Makedonije,?” stranci u Makedoniji uZivaju slobode i prava zajemcene Ustavom, pod uslovima utvrdenim
zakonom i medunarodnim sporazumima. Makedonija garantuje pravo azila strancima i licima bez drzavljanstva proteranim
zbog svojih demokratskih politickih ubedenja i aktivnosti. Ekstradicija stranaca moZe se sprovesti samo na osnovu
ratifikovanog medunarodnog sporazuma i shodno nacelu reciprociteta.

Zakon o strancima i Zakon o azilu i priviemenoj zastiti predstavljaju klju¢ne zakonske propise kad je re¢ o postupanju
prema migrantima i azilantima. Drugi vazni izvori jesu: Zakon o grani¢noj kontroli, Zakon o opstem upravnom postupky,
Zakon o upravnim sporovima, Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi, Zakon o socijalnoj zastiti, Zakon o zdravstvenom
osiguranju, Porodi¢ni zakon, Zakon o drzavljanstvu BJR Makedonije, Krivi¢ni zakonik, Priru¢nik o standardnom postupku
prijema trazilaca azila u BJR Makedoniji, Nacionalna strategija o migraciji, azilu i integraciji (2011-2020), Standardni operativni
postupci za postupanje prema ugrozenim kategorijama stranih drzavljana,?® Standardni operativni postupci za resavanje
problema dece bez pratnje i dece razdvojene od roditelja.”

Zakon o strancima

Zakon o strancima®® ureduju se uslovi za ulazak, izlazak i boravak svih stranaca u Makedoniji, kao i njihova prava i obaveze,
osim onih stranaca koji traze zastitu od Makedonije u skladu sa Zakonom o azilu i priviemenoj zastiti.

Shodno zakonskim propsima, postoji Sest razloga za proterivanje stranca iz BJR Makedonije:

1. ako je pravno valjanom odlukom strancu izre¢ena kazna zatvora u trajanju od najmanje jedne godine;

2. ako stranac predstavlja ozbiljnu pretnju javnom redu, nacionalnoj sigurnosti ili odnosima BJR Makedonije sa
medunarodnom zajednicom;

3. ako postoje ozbiljni razlozi da se veruje da je stranac pocinio teske zlocine, posebno zlocine u vezi sa proizvodnjom i
pustanjem u prodaju opojnih droga, psihotropnih supstanci i prekursora, ili postoji ¢vrst dokaz o njegovoj nameri da
izvrsi takve zlocine na teritoriji Makedonije;

4. ako to zahtevaju razlozi za zastitu javnog zdravlja;

5. ako stranac nezakonito boravi u Makedoniji; ili

6. ako stranac izvrsi nekoliko ponovljenih ili ozbiljnih povreda odredaba Zakona o strancima.

Stranca koji prinudno mora da budu vracen iz zemlje, ovlasceni sluzbenici Ministarstva unutrasnjih poslova sprovode do
drzavne granice, $alju preko granice, predaju ga predstavnicima strane drzave diji je drzavljanin ili predstavnicima strane
drzave iz koje je dosao.

U cilju osiguranja sprovodenja prisilnog povratka, Ministarstvo unutrasnjih poslova moze stranca priviemeno da zadrzi u
pritvoru maksimalno 24 sata. Stranci koji u ovom vremenskom roku iz bilo kojeg razloga ne mogu da se uklone sa teritorije
Makedonije, pritvaraju se u Prihvatnom centru za strance sve dok ne prestanu razlozi koji sprecavaju njihovo deportovanje
sa teritorije Republike Makedonije, ali ne duze od 12 meseci.

Utvrdivanje identiteta predstavlja jos jedan pravni osnov za pritvaranje stranaca u Prihvatnom centru za strance. Konkretno,
ako stranac odbije ili nije u mogu¢nosti da dokaZe sopstveni identitet, on moZe da bude zadrzan sa ciljem utvrdivanja
identiteta u periodu koji ne moze biti duzi od 12 sati. Ukoliko u roku od 12 sati nije moguce utvrditi identitet stranca,

2
26 Na primer, prema MYLA, 31. oktobra 2017, bilo je 9 izbeglica i migranata u tranzitnom centru Tabanovce, a samo 3 osobe bile su u centru Vinojug.
2
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Podatke pribavilo Makedonsko UdruzZenje mladih pravnika (MYLA).

~

Ustav Republike Makedonije, ,Sluzbeni glasnik Republike Makedonije”, br. 52/91, dostupno na adresi: http://eudo-citizenship.eu/NationalDB/docs/MAC%20
Constitution%20(amended%20by%20XXX)%20eng.pdf [pristupljeno 20. novembra 2017. godine]

28 Standardni operativni postupci za postupanje prema ugrozenim kategorijama stranih drzavljana.
29 Standardni operativni postupci za reavanje problema dece bez pratnje i dece razdvojene od roditelja.

30 Zakon o strancima, ,Sluzbeni glasnik Republike Makedonije”, br. 35/2006, 66/2007, 117/2008, 92/2009, 156/2010, 158/2011,84/2012, 13/2013, 147/2013, 148/2015 i 217/2015,
dostupno na adresi: http://www.refworld.org/docid/44b2668a4.html [pristupljeno 20. novembra 2017. godine].

O



PRIRUCNIK ZA OBUKU

REFERENTNI PRIRUCNIK ZA PROJEKAT ,POMOC NA PUTU" 4

ovlas¢eni sluzbenici Ministarstva unutrasnjih poslova nadleznom sudu podnose zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka.
Po odluci suda, stranac se moze zadrzati u Prihnvatnom centru sve dok se ne dostavi informacija o njegovom identitetu.

Zakon o azilu i privremenoj zastiti

Makedonija je potpisnica Zenevske konvencije iz 1951. godine koja se odnosi na status izbeglica i njenog protokola iz 1967.
godine. Zakon o azilu i privremenoj zastiti (ZAPZ)* predstavlja klju¢ni nacionalni zakon o azilu i pruza najvise zastitne mere
u zastiti azilanata, izbeglica i osoba pod supsidijarnom zastitom.

ZAPZ preuzima mnoge klju¢ne odredbe Konvencije iz 1951. godine, a odredbe o supsidijarnoj zastiti u zakonu uskladene su
sa relevantnim standardima EU. Osim toga, Zakon predvida odredena prava prema standardu drzavljana za one koji koriste
medunarodnu zastitu, kao i besplatnu pravnu pomoc tokom svih faza azilanstskog postupka.®

Zakon o azilu i priviemenoj zastiti je izmenjen osam puta od njegovog usvajanja 2003. godine. Neke od najvaznijih
najnovijih izmena koje su usvojene 18. juna 2015. godine, uvele su postupak registracije namere da se podnose zahtev za
azil na granici i dozvoljavaju licima da udu i zakonito borave u zemlji u kracem vremenskom period od 72 sata, pre nego $to
formalno podnesu svoju prijavu za azil. Zakon je ponovo izmenjen 11. aprila 2016. godine, u smislu da e se zahtev osobe
iz sigurne trece drzave® smatrati ocigledno neosnovanim. Izmenama je takode predvideno da se nacelo spajanja porodice
moze ostvarivati samo tri godine nakon dobijanja izbeglickog statusa. Ove odredbe nisu u skladu sa Direktivom o azilnom
postupku i Direktivom za ponovno okupljanje porodice.

U ovom trenutku, meduministarska radna grupa priprema novi Nacrt zakona o medunarodnoj i priviemeni zastiti, cije je
usvajanje predvideno za 2018. godinu.

INSTITUCIONALNI OKVIR

Ministarstvo unutrasnjih poslova (MUP) i Ministarstvo rada i socijalne politike (MRSP) imaju klju¢nu ulogu u postupanju
sa migrantima i azilantima u Makedoniji.

Sektor za pograni¢ne poslove i migracije u Ministarstvu unutrasnjih poslova, Mobilna jedinica za borbu protiv
prekograni¢nog kriminala i kompenzacione mere, Regionalni centri za pograni¢ne poslove i policijske stanice
predstavljaju deo Biroa za javnu bezbednost i imaju ulogu u upravljanju granicom i nezakonitim kretanjem. Prihvatni
centar za strance u Skoplju, koji je jedini imigraciona pritvorska jedinica u Makedoniji, nalazi se u nadleznosti Sektora za
pograni¢ne poslove i migracije.

Sektor za azil pri Ministarstvu unutrasnjih poslova predstavlja osnovni drzavni organ zaduZen za sprovodenje postupka
prihvata i azila, ukljucujudi pratnju trazilaca azila u jedini prihvatni centar za azilante u ovoj zemlji. Azilni postupak se
sprovodi u skladu sa Zakonom o azilu i priviemenoj zastiti i Zakonom o opstem upravnom postupku.

Odeljenje za azil, migracije i humanitarnu pomo¢ pri Ministarstvu rada i socijalne politike odgovorno je za smestaj,
ostvarivanje prava socijalne i zdravstvene zastite azilanata. MRSP informise traZioce azila o njihovim pravima u pismenoj
formi na jeziku za koji se razumno pretpostavlja da ga oni razumeju ili usmeno uz pomo¢ prevodioca. Ministarstvo rada
i socijalne politike vodi racuna o obezbedivanju sredstava za izdrzavanje i zdravstvenu zastitu azilanata, dok su smesteni
u Prihvatnom centru ili na drugom mestu smestaja koje dodeljuje ovo Ministarstvo.

Kad je re¢ o migrantima i traZziocima azila, vaznu ulogu ostvaruje i Visoki komesarijat UN za izbeglice. Uz prethodno
pribavljenu saglasnost trazioca azila, nadlezni organi ¢e omoguciti Komesarijatu pristup informacijama o pojedina¢nim
zahtevima za priznavanje prava na azil, tokom trajanja postupka, kao i u pogledu donetih odluka.

31 Zakon o azilu i priviemenoj zastiti, ,Sluzbeni glasnik Republike Makedonije”, br. 49/2003, 66/ 2007, 142/2008, 146/2009, 166/2012, 101/2015, 152/2015, 55/2016 i 71/2016
dostupno na adresi: http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=53072de34 [pristupljeno 20. novembra 2017. godine].

32 Visoki komesarijat UN za izbeglice (UNHCR), Biv3a jugoslovenska republika Makedonija kao zemlja azila: Zapazanja o stanju u pogledu azilanata i izbeglica u Biv3oj
jugoslovenskoj republici Makedoniji, avgust 2015, dostupno na adresi: http://www.refworld.org/docid/55c9c70e4.html [pristupljeno 20. novembra 2017. godine].

33 Prema ovim odredbama, sigurna treca drzava, drzava ¢lanica Evropske unije, drzava ¢lanica Organizacije Severnoatlantskog ugovora (NATO) ili drzava clanica Evropske
asocijacije za slobodnu trgovinu (EFTA) bice drzava koja je ratifikovala i primenjuje odredbe Konvencije iz 1951. godine koja se odnosi na status izbeglica i Evropsku
konvenciju o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda, uklju¢ujuci i standarde za delotvoran pravni lek, kao i da ima utvrdeni postupak za azil koji je propisan zakonom i
u skladu sa Konvencijom o statusu izbeglica iz 1951. godine.
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U bilo kojoj fazi postupka priznavanja prava na azil, predstavnici Visokog komesarijata za izbeglice imaju pravo da izloze
svoje stavove nadleZznim organima u vezi sa pojedinacnim zahtevima za priznavanje prava na azil.

Osim toga, trazioci azila, u svim fazama postupka, imaju pravo da ostvaruju kontakt sa osobama koje pruzaju pravnu
pomog, sa predstavnicima Visokog komesarijata za izbeglice, kao i sa nevladinim humanitarnim organizacijama.

PRITVOR ZA IMIGRANTE

Prihvatni centar za strance u Gazi Babi, Skoplje predstavlja objekat u kojem su pritvoreni migranti koji nezakonito borave na
teritoriji. U vecini slu¢ajeva oni su Zrtve krijumcarenja migranata i potencijalni trazioci azila. Ovaj Centar je zatvorenog tipa i
u njemu nije dozvoljen pristup humanitarne nevladine organizacije.

Tokom 2016. i 2017. godine, MYLA je redovno obavljala sedmicne posete Prihvatnom centru za strance. Prema nalazima
MYLA, tokom 2016. godine u imigracionim pritvorima za imigrante u Makedoniji pritvoreno je najmanje 438 osoba. Vecinu
zatocenika cinili su muskarci (89,7%), i svega 45 (10,2%) Zena. Ogromna vecina bila je u starosnoj dobi od 18 do 59 godina
(94,2%). Tokom ove godine pritvoreno je 25 dece, od kojih je jedno bilo odvojeno od svoje porodice, a drugo nije imalo
pratioca. Nije pritvorena nijedna starija osoba.*

U 2017. godini, najmanje 82 lica je pritvoreno zaklju¢no sa 31. oktobrom 2017. godine. Svi pritvorenici bili su muskarci u
starosnojo dobi od 18 do 59 godina, sa izuzetkom jednog deteta bez pratnje. Vecina pritvorenika je poticala iz Pakistana,
Avganistana i Sirije.

Prema dostupnim informacijama, svi oni su bili uhapseni tokom putovanja s krijumcarima migranata. Pritvorenim licima
policija je saopstila da ih drzi u pritvoru kao svedoke u krivi¢nim postupcima protiv krijumcara. Medutim, prema vazecem
zakonodavstvu i na osnovu reSenja o pritvoru koja se izdaju ovim licima, utvrdivanje identiteta i prisilno uklanjanje
predstavljaju jedine zakonske osnove za pritvor. Vec¢ina pritvorenika se zalila na nedostatak informacija u pogledu
zakonskog osnova za pritvor i njegovo trajanje. Usled odsustva prevodilackih usluga, pritvorenici nisu u stanju da u
potpunosti razumeju svoj pravni status, odluke koje se odnose na njih, kao ni dokumenta za koja se od njih zahteva da
ih potpisu.®

Uslovi u Prinvatnom centru bili su predmet kritike veceg broja nezavisnih posmatraca. Izmedu ostalog, Komitet UN protiv
torture preporucio je Bivsoj jugoslovenskoj republici Makedoniji da preduzme korake u pravcu poboljsanju uslova u Gazi
Babi, ukljucujucii,[neodlozno preduzimanije] mera kako bi se iskorenilinehumanii ponizavajuci uslovi pritvora u pritvorskom
centru Gazi Baba, na primer, kroz zatvaranje ovog centra, uspostavljanje alternativnih kaznenih mera i slicne radnje”.
Ombudsman Bivse jugoslovenske republike Makedonije izvestio je da smestajni kapaciteti za lica sa posebnim potrebama
u pritvoru ne ispunjavaju medunarodne standarde, preporucuju¢i da MUP makar uspostavi psiho-socijalne programe i
poboljsa dnevne rekreativne aktivnosti koje su na raspolaganju pritvorenicima. Crveni krst je jedina organizacija civilnog
drustva koja je svakodnevno prisutna u pritvorskom centru, i koja na dnevnom nivou pruza prvu pomo¢ i medicinsku
pomoc.¥

Osobe koje se nalaze u pritvoru za imigrante suocile su se sa preprekama u pristupu azilnom postupku. Pritvorenicima
nije bilo dozvoljeno da podnesu zahtev za azil pre nego $to su pred sudom dali izjave u svojstvu svedoka u krivicnim
postupcima koji se vode za krijumcarenje migranata. Nakon pustanja na slobodu, svi su bili u mogucnosti da podnesu
zahtev za azil ®

34 Makedonsko Udruzenje mladih pravnika, ,Godisnji izvestaj MYLA o pritvaranju migranata u Makedoniji - 2016", dostupan na adresi:
http://myla.org.mk/wp-content/uploads/2016/09/MYLA-2016-Report-on-Immigration-Detention-in-Macedonia.pdf [pristupljeno 20. novembra 2017. godine].

35 Podatke prikupila MYLA.

36 Makedonsko Udruzenje mladih pravnika, ,Sestomesecni izvestaj MYLA o pritvaranju migranata u Makedoniji — januar-jun, 2017" dostupan na adresi:

http://myla.org.mk/wp-content/uploads/2016/09/MYLA-Mid-year-Report-on-Immigration-Detention-in-Macedonia-January%E2%80%94June-2017.pdf/ [pristupljeno
20. novembra 2017. godine].

37 Visoki komesarijat UN za izbeglice (UNHCR), Bivsa jugoslovenska republika Makedonija kao zemlja azila: Zapazanja o stanju u pogledu azilanata i izbeglica u Biv3oj
jugoslovenskoj republici Makedoniji, avgust 2015, dostupno na adresi: http://www.refworld.org/docid/55c9c70e4.html [pristupljeno 20. novembra 2017. godine].

38 lIstiizvor.
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AZILNI POSTUPAK

Prvostepeni postupak

U skladu sa Zakonom o strancima, strancu koji iskazuje nameru da zatrazi azil ne sme se uskratiti ulazak u zemlju. U skladu
sa izmenama Zakona o azilu i priviemenoj zastiti iz juna 2015. godine, azilanti mogu da prijave nameru da podnesu zahtev
za azil na grani¢nim prelazima, u kom slucaju se azilantu izdaje putna isprava koja vazi 72 sata, u svrhu odlaska u policijsku
stanicu radi formalnog podnosenja zahteva za azil. Ako se vec nalazi u zemlji, trazilac azila mora da podnese svoj zahtev
za azil u najblizoj policijskoj stanici. Nakon prve registracije, policija je u obavezi da trazioca azila uputi u Odeljenje za azil.**

Kada lice namerava da zatraZi azil u BJR Makedoniji, mora se prijaviti prilikom ulaska na teritoriju zemlje na grani¢cnom
prelazu (ukljucujudi i aerodrome) ili u najblizoj policijskoj stanici. Nakon iskazivanja svoje volje da zatraZi azil, lice ¢e u pratnji
policije biti sprovedeno u Odeljenje za azil (OzA) ili u Centar za prihvat azilanata. Kad lice koje ve¢ boravi u zemlji namerava
da podnese zahtev za azil, to moZe uciniti u Odeljenju za azil (OzA) u MUP. U slu¢ajevima spajanja porodice, zahtev za azil

moze se podneti diplomatsko-konzularnom predstavnistvu NJR Makedonije.

Nakon $to se zahtev za azil registruje, nadlezni sluzbenik Odeljenja za azil zakazuje razgovor (za odredivanje statusa
izbeglice) sa azilantom preko njegovog zakonskog zastupnika. Razgovor se odvija u izdvojenoj kancelariji Odeljenja za
azil koja se nalazi u Prihvatnom centru za traZioce azila, u uslovima koji garantuju postovanje odgovarajuce poverljivosti
informacija. Prisutna lica su: trazilac azila, njegov zakonski zastupnik, sluzbeno lice i prevodilac za jezik na kojem trazilac azila
moze da komunicira i za koji se razumno moze ocekivati da ga razume. Clanovi porodice trazioca azila nisu prisutni na ovom
razgovoru, osim ukoliko sluzbenik nije misljenja da bi to bilo od znacaja za pravilno razmatranje zahteva za azil podnosioca
sa kojim se obavlja razgovor.*°

Nakon $to dobije negativnu odluku od strane OzA, podnosilac zahteva ima pravo na pravni lek i pred Upravnim sudom
moze pokrenuti upravni spor.

Ako je presuda Upravnog suda negativna, i pritom trazilac azila nije zadovoljan takvom odlukom, on ima pravo na zalbu
Visokom upravnom sudu. Visoki upravni sud je novoosnovani sud, koji je zvani¢no poceo da radi 30. juna 2011. godine, u
skladu sa Zakonom o upravnim sporovima. Pravni lek treceg stepena bio je ranije pod nadlezno3c¢u Vrhovnog suda.

Rights and obligations of asylum seekers

Prema ZAPZ, do donodenja konacne odluke u postupku priznavanja prava na azil, traZioci azila imaju pravo na:

¥

prebivaliste;

4

besplatnu pravnu pomog;

¥

smestaj i negu u Prihvatilistu ili drugom mestu smestaja koje odreduje Ministarstvo rada i socijalne politike, ako izraze
potrebu u vezi sa tim;

» osnovne zdravstvene usluge u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju;
» socijalno osiguranje u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju;
» pravo na obrazovanje u skladu sa propisima o osnovnom i srednjem obrazovanju;

» pravo na rad samo u okviru Prihvatnog centra ili drugog mesta smestaja koje odreduje Ministarstvo rada i socijalne
politike, kao i pravo na slobodan pristup trzistu rada za trazioce azila o Cijem zahtevu za priznavanje prava na azil nije
odluceno u roku od jedne godine, nakon isteka jedne godine;

4

komunikaciju sa Visokim komesarijatom za izbeglice, kao i sa nevladinim humanitarnim organizacijama u cilju pruzanja
pravne pomocdi u postupku priznavanja prava na azil..

Osim toga, ZAPZ predvida da su azilanti duzni da:

» borave u Prihvatnom centru ili drugom mestu smestaja koje odreduje Ministarstvo rada i socijalne politike i da ne
napustaju mesto boravka koje odredi nadlezni organ bez prethodnog obavestavanja ili bez odobrenja za napustanje
mesta, ako se to zahteva;

39 Istiizvor.
40 Beogradski centar za ljudska prava, ,Perspektiva NVO u vezi sa stanjem u oblasti azila u regionu jugoisto¢ne Evrope”, Dosije studio, Beograd, 2014.
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» saraduju sa organima za azil, a posebno u cilju davanja li¢nih podataka, predavanja licne karte i drugih dokumenata koja
poseduju, omogucavanja fotografisanja i daktiloskopije, licnog pretrazivanja, kao i pretrazivanja prtljaga i vozila kojim su
stigli u Republiku Makedoniju, kao i davanja podataka o svojoj imovini i prihodima;

» podvrgnu se lekarskim pregledima, le¢enju i eventualno izostavljenoj vakcinaciji na zahtev organa nadleznih za poslove
iz oblasti zdravstvene zastite, u sluc¢aju ugroZavanja javnog zdravlja; i

» da postuju kucni red Centra za prihvat ili drugog mesta smestaja koje odreduje Ministarstvo rada i socijalne politike, kao
i da se ne ponasaju nasilno.

Uslovi prijema

Svim azilantima obezbeden je smestaj i osnovna podrska koju pruza Ministarstvo rada i socijalne politike (MRSP) kako
bi zadovoljili svoje osnovne potrebe tokom boravka u Prihvatnom centru za trazioce azila dok ¢ekaju konacnu odluku u
postupku koji se vodi u njihovom slucaju.

Postoji samo jedan Prihvatni centar za traZioce azila u zemlji i on se nalazi u Vizbegovu, na oko 3 km udaljenosti od centra
Skoplja. Centar ima smestajni kapacitet za 150 ljudi. On nudi odvojene smestajne jedinice za muskarce ili Zene koji traze azil
i za porodice. Osim toga, pristup uslugama dostupan je samo preko Prihvatnog centra za traZioce azila. Medutim, lica mogu
boraviti i izvan Centra, o sopstvenom trosku. Takode, azilanti imaju pravo da rade u Prihvatnom centru za traZioce azila, kao
i pravo na slobodan pristup trzistu rada nakon isteka jedne godine od dana podnosenja zahteva za azil.

U 2076. godini, otvoren je i novi objekat za smestaj predviden za ranjive kategorije traZilaca azila. Nalazi se u Skoplju i ima
smestajni kapacitet za 10-15 osoba.
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Prof. dr. Nevena Vuckovié¢ Sahovié¢

POSTUPANJE PREMA DECI BEZ PRATNJE
IZVAN DRZAVE NJIHOVOG POREKLA

DECA BEZ PRATNJE | OSNOVNE OBAVEZE DRZAVE

Prema podacima Kancelarije Visokog komesarijata Ujedinjenih nacija za izbeglice (UNHCR), oko polovine svetskih izbeglica
predstavljaju deca. Za ovu decu nesrazmerno postoje veliki izgledi da budu Zrtve, izmedu ostalog, seksualne eksploatacije i
zZlostavljanja, vojne regrutacije, de¢jeq rada i pritvora. Ona Zive izlozena riziku, bez zemlje, posla i porodi¢ne podrike. Stavise,
njima je Cesto uskracen pristup hrani, smestaju, stanovanju, zdravstvenim uslugama i obrazovanju. Upravo iz tih razloga
sve ve¢em broju izbeglicke dece potrebni su posebna zastita i pomo¢, zbog ¢ega su i zasticena ¢lanom 22. Konvencije o
pravima deteta (CRC).*' ¥ Nakon usvajanja ove Konvencije i pod njenim uticajem, a sa ciljem da formulise znatno napredniji
dokument i podstakne strategiju za zastitu izbeglicke dece, UNHCR je usvojio brojne politicke dokumente i strategije.

Interno raseljena deca i deca migranti nisu u formalnom smislu imenovana u ¢lanu 22. CRC, ali se njihova prava priznaju
u Opstem komentaru Komiteta za prava deteta broj 6: Postupanje prema deci bez pratnje ili deci odvojenoj od roditelja
izvan drzave njihovog porekla. U ovom Opstem komentaru nanovo je potvrdeno da sva prava iz Konvencije moraju biti
uzeta u obzir za svu decu, $to znaci da deca migranti, deca u pratnji ili odvojena od svojih roditelja, uZivaju sva prava koja

Su zagarantovana Konvencijom.

Postoje neka posebna prava koja su zagarantovana u ¢lanu 22. i ¢lanu 10", na primer, pravo na spajanje dece sa njihovom
porodicom i pravo da se njihovi zahtevi reSavaju na pozitivan, human i ekspeditivan nacin, a koja se direktno ticu dece
migranata. Stavise, postoji vec¢i broj materijalnih prava na koja se redovno poziva u slu¢ajevima dece migranata, a posebno
u ¢lanovima 1910, 24M 28 31 3200 340§ 360 Opsta nacela Konvencije moraju se uvek uzeti u obzir za svu decu koja
se nalaze u pokretu.

Prema detetu bez pratnje izvan drZave njegovog porekla mora se postupati bez obzira na njegov izbeglicki,
migrantski ili drugi status i moraju se poStovati sva prava deteta, u skladu sa obavezama koje su preuzete
ratifikacijom Konvencijom o pravima deteta.

Konvencija o pravima deteta:

- obavezuje drZave

- neposredno se primenjuje

- poseduje Sirok opseg prava

- usvaja filosofiju holistickog pristupa decjim pravima

- predstavlja najbolje sredstvo za zastupanje stavova i obavezno Stivo za sve aktiviste na terenu

MEDUNARODNI STANDARDI KOJE MOZEMO KORISTITI KAO POMOCNO
SREDSTVO

Bilo da je re¢ o konvencijama ili dokumentima, medunarodni standardi kao $to su deklaracije OUN, Opsti komentari tela iz
medunarodnih sporazuma i standardi usvojeni pod pokroviteljstvom evropskih organizacija, obuhvatajuci sudsku praksu
Evropskog suda za ljudska prava, obavezno su $tivo za bilo kojeg aktivistu ili organizaciju koja se bavi decom bez pratnje.
Umesto svakog detaljnijeg opisivanja svakog od ovih dokumenata, preporuka je da se oni paZljivo procitaju i da se na njih
direktno poziva.

41 Objasnjenja fusnoti oznacenih rimskim brojevima se nalaze na stranama 49-52.
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Kada u svom radu naidete na slucajeve dece bez pratnje, molimo da koristite sledeca dokumenta (ali se nipoSto
nemojte ograni€avati na njih).

Univerzalni dokumenti

M

¥

4

v

¥

»

»

Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima iz 1948. godine.

Medunarodno humanitarno pravo (Zenevske konvencije iz 1949. godine i 2 Dodatna protokola iz 1977. godine).
Konvencija o statusu izbeglica iz 1951. godine.

Protokol o statusu izbeglica iz 1967. godine.

Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima iz 1966. godine.

Medunarodni sporazum o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima iz 1966. godine.

Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena iz 1980. godine.

Konvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka iz 1984. godine
Konvencija o pravima deteta iz 1989. godine.

Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima deteta o prodaji dece, de¢joj prostituciji i decjoj pornografiji iz 2000.
godine.

Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima deteta o u¢e$¢u dece u oruzanim sukobima iz 2000. godine.
Medunarodna konvencija o zastiti prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih porodica iz 1990. godine.

Konvencija o zabrani i hitnoj akciji za ukidanje najgorih oblika de¢jeg rada (br. 182) i Preporuke Medunarodne organizacije
rada br. 190.

Haska konvencija o jurisdikciji, primenljivom pravu, priznavanju, izvrsenju i saradnji u vezi sa roditeljskom odgovornoscu
i merama zastite dece.

Generalna skupstina UN, Njujorska deklaracija o izbeglicama i migrantima: rezolucija/usvojena od strane Generalne
skupstine, 3. oktobra 2016. godine, A/RES/71/1.

Komitet za prava deteta, Opsti komentari:

- Opsti komentar br. 6: LeCenje dece bez pratnje i odvojene dece van njihove drzave porekla, 1. septembar 2005.
godine, CRC/GC/2006/6.

« Opsti komentar br. 12: Pravo deteta da bude saslusano, 20. jul 2009. godine, CRC/C/GC/12.
- Opsti komentar br. 13 (1999):

- Opsti komentar br. 14: Pravo deteta da njegovi/njeni interesi budu od najveceg znacaja, 29. maja 2013. godine,
CRC/C/GC/14.

« Opsti komentar br. 15: Pravo deteta da uZiva najvisi ostvarivi standard zdravstvene zastite, 17. aprila 2013. godine,
CRC/C/GC/15.

- Opsti komentar br. 20 (2016): Zastita i unapredenje prava dece u adolescenciji, 6. decembra 2016. godine, CRC/C/
GC/20.

Istambulski protokol — Priru¢nik o delotvornojistrazii dokumentovanju torture i drugih surovih, neljudskih ili poniZavajucih
kazni ili postupaka, Kancelarija Visokog komesarijata UN za ljudska prava, Zeneva, iz 2004. godine

Smernice za zastitu i brigu UNHCR, iz 1994. godine.
Meduagencijske smernice o deci bez pratnje i razdvojenoj deci, iz 2004. godine.

Smernice o politikama i procedurama u postupanju sa decom bez pratnje koja traze azil, Visoki komesarijat UN za
izbeglice (UNHCR), iz 1997. godine.

Smernice za alternativno staranje o deci: usvojene rezolucijom Generalne skupstine UN 2010, A/RES/64/142.
Smernice UNHCR za utvrdivanje najboljeg interesa deteta, iz 2008. godine.

Savet Evrope:

N

»

v

»

»

I~

»

Evropska konvencija o ljudskim pravima i osnovnim slobodama.

Evropska konvencija o sprec¢avanju mucenja i necovecnih ili ponizavajucih kazni ili postupaka.
Konvencija o zastiti dece od seksualne eksploatacije i i seksualnih zloupotreba.

Revidirana Evropska socijalna povelja.
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DEFINICIJE

Uvek je vazno imati na umu ta¢nu definiciju dece bez pratnje ili razdvojenog deteta, buduci da nam svaka re¢ definicije
omogucava da se pozovemo na medunarodno pravo i standarde. U ovom slucaju, opsteprihvacene definicije jesu:

~Dete bez pratnje” (ili maloletnik bez pratnje) je, kao Sto je definisano u ¢lanu 1. Konvencije, dete odvojeno od
oba roditelja i drugih srodnika i za brigu o kome nijedno lice ne snosi primarnu odgovornost, bilo po zakonu ili
po obicajima.

(Komitet za prava deteta, OpSti komentar br. 6, st. 7)

~Razdvojena deca” su, kao Sto je definisano u ¢lanu 1. Konvencije, deca odvojena od oba roditelja ili od svojih
prethodnih pravnih staratelja ili staratelja po obicaju, ali ne nuzno i odvojena od svojih rodaka. Stoga ova
deca mogu biti i deca koja imaju pratnju od strane drugog odraslog ¢lana familije.

(Komitet za prava deteta, OpSti komentar br. 6, st. 8)

POSTUPANJE

Prilikom razmatranja prava dece izbeglica, uvek se preporucuje upucivanje na Opsta nacela Konvencije. Nacelo
nediskriminacije,® uklju¢ujudi sve njegove aspekte, zabranjuje svaki oblik diskriminacije na osnovu statusa deteta. Nacelo
najboljeg interesa deteta® zahteva jasnu i sveobuhvatnu procenu sve dece bez pratnje kako bi se pronaslo najbolje resenje
za svako konkretno dete. Pravo na Zivot, opstanak i razvoj*" obuhvata zastitu od nasilja i eksploatacije. Ovaj ¢lan je narocito
vazan, budud¢i da su deca bez pratnje podlozna razli¢itim rizicima koji mogu uticati na njihov Zivot, opstanak i razvoj, kao sto
je ucesce u kriminalnim aktivnostima i rizik od trgovine ljudima. Od presudnog je znacaja da deca bez pratnje dobiju sve
neophodne informacije koje su u vezi sa njihovim statusom i da u tom smislu u odlukama koje su od uticaja na njihov Zivot
budu uzeti u obzir i njihovi stavovi !

Svi pojedindi, ukljucuju¢i i decu, kojima je odobren status, zasti¢eni su nacelom non-refoulement (zabrana proterivanja ili
vracanja) medunarodnog prava koje strogo zabranjuje prisilno vracanje bilo kojeg pojedinca u drZavu njenog/njegovog
porekla ili tranzit u kome se on/ona moze suoditi sa progonom ili njihov transfer u drugu drzavu iz koje bi prisilnim putem
mogao da se realizuje takav povratak.*

Osnovna nacela:

- zakonske obaveze,

- zabrana diskriminacije,

- najbolji interes deteta kao osnova za odredivanje kratkorocnih i dugorocnih resenja,
- pravo na Zivot, opstanak i razvoj,

- nacelo non-refoulement (zabrana proterivanja ili vrac¢anja),

- poverljivost informacija.

42 Videti takode Opsti komentar br. 6, stavovi 27, 74.
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Opste i konkretne potrebe za zastitom

Prema medunarodnom pravu i medunarodnom pravu o ljudskim pravima, deca migranti, a posebno ona bez pratnje
¢lanova porodice imaju pravo na odgovarajucu zastitu. Prema Konvenciji o pravima deteta, drzave ¢lanice su u obavezi da
uspostave funkcionalni sistem i, narocito, da usvoje zakone koji resavaju pitanje postupanja prema deci bez pratnje.*®

Drzave ¢lanice ne samo da moraju da uvaze primenu medunarodnog prava i standarda u sluc¢ajevima koji se bave decom
bez pratnje, ve¢ moraju da imaju u vidu da ,im je omoguceno ostvarivanje svih ljudskih prava namenjenih deci na teritoriji
ili pod jurisdikcijom drzave ugovornice, ukljucujuci prava koja zahtevaju zakonski zagarantovani boravak na teritoriji“*

Prema misljenju Komiteta za prava deteta, razgovori za utvrdivanje statusa i saslusanja moraju se sprovoditi na nacin koji je
prijateljski nastrojen prema detetu i omoguciti mu pristup Zalbenom postupku.® Deci treba postaviti staratelja ili savetnika,
kao i advokate i prevodioce tamo gde je to potrebno, kako bi se osiguralo da sve odluke budu u najboljem interesu deteta.

Ukoliko drugacije nije izri¢ito navedeno, uZivanje prava predvidenih Konvencijom na raspolaganju je svoj deci. Medutim,
budud¢i da ona imaju brojne i ponekad slozene potrebe, deca bez pratnje uzivaju posebne mere zastite i pomoc. Pojedini
¢lanovi se moraju tumaciti u sprezi sa ¢lanom 22. Konvencije o pravima deteta: ¢lanovi 7%V i 8%V pravo na drZavljanstvo i
porodi¢ne veze, ¢lan 9 odvajanje od roditelja samo kad je to neophodno u najboljem interesu deteta, ¢lan 10%": pravo
na spajanje porodice i reSavanje zahteva na pozitivan, human i ekspeditivan nacin, ¢lan 20 *¥": deca lisena porodi¢ne
sredine, ¢lanovi 3 i 5% trgovina decom, ¢lan 37%%: lisavanje slobode kao poslednje moguce mere i ¢lan 39%%: fizicki i
psihicki oporavak i socijalna reintegracija deteta nakon iskustava oruzanih sukoba, mucenja i drugih oblika zloupotrebe.

Posebna zastita prava dece bez pratnje dodatno se tumaci u Smernicama za alternativno staranje o deci, dokumentu koji
je usvojen Rezolucijom Generalne skupstine UN.

Opste i posebne potrebe za zaStitom i obaveze drZava

- pocetna procena i mere,

- imenovanje staratelja ili savetnika i pravnog zastupnika,

- preduzimanje radnji u pogledu nege i smestaja,

- pun pristup obrazovanju,

- pravo na odgovarajuci Zivotni standard,

- pravo da uZivaju najvisi nivo zdravstvene i medicinske zastite i na rehabilitaciju,

- spreCavanje trgovine ljudima i seksualnih i drugih oblika eksploatacije, zlostavljanja i nasilja,
- spreCavanje vojne regrutacije i zastita od posledica ratnih dejstava,

- sprecCavanje liSavanja slobode i pravilno postupanje u takvim slucajevima.

Pristup azilnom postupku, pravna zastita i prava u azilu

Deca bez pratnje imaju pravo na pristup azilnom postupku, a drZzave ¢lanice ¢e se postarati da takvi postupci budu
prilagodeni deci, sprovodeci u njima sve proceduralne mere i potrebna sredstva pravne zastite.

Pristup azilnom postupku, pravna zaStita i prava u azilu:

- pristup azilnom postupku, bez obzira na starosnu dob,

- proceduralne mere zastite i podrske,

- procena potreba zastite koja je prilagodena deci uz uvaZzavanje mogucnosti zloupotrebe dece,

- uZivanje svih medunarodnih ljudskih prava i prava izbeglica od strane dece kojima je dodeljen status
izbeglica,

- deca treba da uZivaju dopunske oblike zastite.

43 Opsti komentar br. 6, stav 64.
44 Opsti komentar br. 6, stav 76.
45 Videti takode Opsti komentar br. 6.
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Spajanje porodice, povratak i drugi oblici trajnih resenja

Imajuci u vidu ¢injenicu da je porodica osnovna ¢elija drustva i prirodni ambijent za razvoj, dobrobit i zastitu dece, svi
napori bi, pre svega, trebalo da budu usmereni u tom pravcu da se detetu omogudi da ostane u okviru svoje porodice
ili da se vrati pod staranje roditelja ili bliskih ¢lanova porodice. U slu¢aju kad porodica deteta nije u stanju da brine o
njemu, uloga drZave se ostvaruje u nadziranju sigurnosti, dobrobiti i razvoja svakog deteta koje je bez pratnje roditelja.
Takav postupak brige i odlucivanja uvek treba da bude zasnovan na proceni u svakom pojedina¢nom sluc¢aju, a shodno
gorenavedenim Opstim nacelima. SpreCavanje razdvajanja porodice obaveza je svake drZave, ba$ kao i podsticanje
reintegracije porodice. Potraga za porodicom jedan je od prioriteta na svakoj listi obaveza koje drzava ima prema detetu
bez pratnje.

Dok radi na reintegraciji porodice ili alternativnim merama za obezbedenje porodi¢nog ambijenta za dete, drzava mora
da pruzi alternativno staranje imajuci u vidu trajnost resenja, bez obzira na ¢injenicu da li ¢e takvo staranje potrajati kraci,
duzi ili neodredeni vremenski period..

Spajanje porodice, povratak i drugi oblici trajnih reSenja:

- Spajanje porodice,

- povratak u drZavu porekla,

- integracija u lokalnu sredinu (obrazovanje, zdravlje, kulturni Zivot, rekreacija i drugo),
- medudrZavno usvajanje,

- preseljenje u trecu drZavu.

Obuka, podaci i statisti¢ki podaci i medunarodna saradnja

Nijedna od mera koje drZzave moraju da preduzmu u cilju ostvarivanja prava dece bez pratnje nije moguca bez uvida u pravo
stanje u datoj drzavi i regionu. Stoga, drZzave moraju da uspostave sistem za prikupljanje podataka, analizu i istraZivanje koji
je primeren deci. Osim toga, vazno je da sva zainteresovana lica u drzavi u kojoj su deca bez pratnje zatecena (drzava,
nevladine organizacije, nacionalne institucije za ljudska prava i drugi) budu upoznata i obucena u pogledu standarda na
koje deca imaju pravo; upoznata sa politickim i kulturnim specificnostima drzava iz kojih ta deca dolaze, kao i sa rizicima
i mogudim nasiliem kojem su deca izloZzena. Kako bi ispunile ciljeve pravilnog reagovanja na postupanje prema deci bez
pratnje izvan drzave njihovog porekla, drzave moraju da deluju odgovorno, bez odlaganja, starajuci se o tome da deca
budu sigurna, rehabilitovana i integrisana u svoja drustva, ¢ak i ako ce to biti slu¢aj samo u kracem vremenskom periodu.

Medunarodna saradnja jedan je od preduslova za pravilno postupanje prema deci bez pratnje. Harmonizovane procedure,
nacin reagovanja, sledljivost (tracing) i sve druge neophodne aktivnosti sasvim su ostvarive u okviru saradnje medu
drzavama i drugim zainteresovanim licima.

Podaci o obuci i statisticki podaci:

- obucavanje zaposlenih koji se bave decom bez pratnje i decom razdvojenom od porodica.
- podaci i statisticki podaci o deci bez pratnje i razdvojenoj deci,

- medunarodna saradnja koja je dobro isplanirana, utemeljena na iskustvu i efikasna.
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(NAPOMENE)

[0) Clan 22

1. Drzave ¢lanice preduzimaju odgovaraju¢e mere kako bi detetu koje trazi status izbeglice ili koje se smatra izbeglicom, u skladu sa odgovaraju¢im
medunarodnim ili nacionalnim zakonom i procedurama, bez obzira na to da li je dete u pratnji svojih roditelja ili nekog drugog lica ili ne, omogucile da dobije
odgovarajucu zastitu i humanitarnu pomo¢ u ostvarivanju prava utvrdenih ovom konvencijom i drugim medunarodnim instrumentima o pravima coveka ili
humanitarnom pravu, ¢ije su ¢lanice pomenute drzave.

2. U tom cilju, drzave ¢lanice, ako smatraju za shodno, ucestvuju u svim naporima Ujedinjenih nacija i drugih nadleznih meduvladinih ili nevladinih organizacija
koje saraduju sa Ujedinjenim nacijama, u cilju zastite i pruzanja pomoci takvom detetu i nalazenja roditelja ili drugih ¢lanova porodice deteta izbeglice radi

pribavljanja informacija neophodnih za spajanje sa njegovom porodicom. U slucajevima kada se ne mogu pronaci roditelji niti ostali ¢lanovi porodice, detetu
se pruza jednaka zastita kao i svoj drugoj deci koja su stalno ili privremeno lisena porodi¢nog kruga iz bilo kog razloga, kako je to utvrdeno ovom konvencijom.

n Clan 10

1. U skladu sa obavezom drzava clanica, shodno ¢lanu 9. tacka 1, zahteve deteta ili njegovih roditelja da ude u drzavu ¢lanicu ili je napusti radi spajanja porodice,
drZave ¢lanice re$avaju na pozitivan, human i ekspeditivan nacin. Drzave ¢lanice, takode, obezbeduju da podnosenje takvog zahteva ne povlaci nikakve Stetne

posledice za podnosioce zahteva i ¢lanove njihove porodice.

2. Dete ciji roditelji Zive u razli¢itim drzavama ima pravo da odrzava licne veze i neposredne kontakte sa oba roditelja na stalnoj osnovi, osim pod izuzetnim
okolnostima. U tom cilju i u skladu sa obavezom drzava ¢lanica, shodno ¢lanu 9. tacka 1, drzave ¢lanice postuju pravo deteta i njegovih roditelja da napuste svaku
zemlju, ukljucujuci i sopstvenu, kao i da udu u svoju zemlju. Pravo na napustanje svake zemlje podleze samo onim ogranic¢enjima koja su propisana zakonom i
koja su potrebna radi zastite nacionalne bezbednosti, javnog reda (ordre public), javnog zdravlja i morala ili prava i sloboda drugih i koja su u skladu sa ostalim
pravima priznatim u ovoj konvenciji.

(D) Clan 19

1. Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce zakonodavne, administrativne, socijalne i obrazovne mere radi zastite deteta od svih oblika fizickog ili mentalnog
nasilja, povreda ili Zloupotrebe, zanemarivanja ilinemarnog odnosa, maltretiranja ili eksploatacije, uklju¢ujucii seksualnu zloupotrebu, dok je na brizi kod roditelja,
zakonitih staratelja ili nekog drugog lica kome je poverena briga o detetu.

2. Takve zastitne mere treba da obuhvate, po potrebi, efikasne postupke za ustanovljavanje socijalnih programa za obezbedenje podrske neophodne detetu i
onima kojima je poverena briga o detetu, kao i ostale oblike sprecavanja, utvrdivanja, prijavljivanja, prosledivanja, istrage, postupanja i pracenja slu¢ajeva ovde
navedenog zlostavljanja deteta i, po potrebi, obrac¢anja sudu.

(V) Clan 24

1. Drzave ¢lanice priznaju pravo deteta na najvisi nivo zdravstvene i medicinske zastite i na rehabilitaciju. Drzave ¢lanice ¢e nastojati da nijednom detetu ne bude
uskraceno pravo na takvu zdravstvenu zastitu.

2. Drzave ¢lanice ¢e se zalagati za potpuno ostvarivanje ovog prava i, posebno, preduzimati odgovaraju¢e mere za
(a) smanjenje smrtnosti odojcadi i dece;
(b) obezbedenje neophodne medicinske pomodi i zdravstvene zastite svoj deci, sa naglaskom na razvoju primarne zdravstvene zastite;

() suzbijanje bolesti i pothranjenosti, uklju¢ujuci u okviru primarne zdravstvene zastite, izmedu ostalog, primenu lako dostupne tehnologije i obezbedujudi
adekvatne hranljive namirnice i ¢istu vodu za pice, uzimajuci u obzir opasnosti i rizik zagadenja Zivotne sredine;

(d) obezbedenje odgovarajuce zastite majke pre i posle rodenja deteta;

(e) omogucavanje svim segmentima drustva, posebno roditeljima i deci, da budu informisani i da im se pruzi podrska u koris¢enju osnovnih znanja o zdravlju,
ishrani deteta, prednostima dojenja, higijeni i higijenskim uslovima zivotne sredine, kao i spre¢avanju nesreca;

(f) razvoj preventivne zdravstvene zastite, savete roditeljima i obrazovanje i pruzanje usluga u vezi s planiranjem porodice.
3. Drzave ¢lanice preduzimaju sve efikasne i odgovarajuce mere za ukidanje tradicionalne prakse koja Steti zdravlju dece.

4. Drzave ¢lanice preuzimaju na sebe obavezu da unapreduju i podsti¢u medunarodnu saradnju u cilju postepenog postizanja potpune realizacije prava iz ovog
¢lana. U tom pogledu, posebno e se uzeti u obzir potrebe zemalja u razvoju

(% Clan 28
1. Drzave ¢lanice priznaju pravo deteta na obrazovanje i, radi postepenog ostvarenja tog prava na osnovu jednakih moguénosti, posebno:
(a) proglasavaju osnovno obrazovanje obaveznim i besplatnim za sve;

(b) podsticu razvoj razli¢itih oblika srednjoskolskog obrazovanja, ukljucujuci opste i stru¢no obrazovanje, koje je dostupno svoj deci i preduzimaju odgovarajuce
mere kao $to su uvodenje besplatnog obrazovanja i pruzanje finansijske pomodi u slucaju potrebe;

(c) svima omogucavaju sticanje visokog obrazovanja na osnovu sposobnosti, koristeci prikladna sredstva;
(d) svoj deci stavljaju na raspolaganje obrazovne i stru¢ne informacije i usluge profesionalne orijentacije;
(e) preduzimaju mere za podsticanje redovnog pohadanja skole i smanjenje ispisivanja iz skole.

2. Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce mere kako bi se disciplina u $kolama mogla sprovoditi na nacin koji je u skladu sa ljudskim dostojanstvom deteta
i ovom konvencijom.

3. Drzave ¢lanice unapreduju i podsticu medunarodnu saradnju o pitanjima koja se odnose na obrazovanje, posebno radi doprinosa eliminaciji neznanja i
nepismenosti u svetu i olak$anja pristupa nauci, tehni¢ckom znanju i savremenim metodama nastave. U tom pogledu, posebna paznja se poklanja potrebama
zemalja u razvoju.

1) Clan 31

1. Drzave ¢lanice priznaju pravo deteta na odmor i slobodno vreme, na igru i rekreaciju koja odgovara uzrastu deteta i slobodno uces¢e u kulturnom Zivotu i
umetnosti.

2. Drzave ¢lanice postuju i unapreduju pravo deteta na puno ucesce u kulturnom i umetnickom Zivotu i podstic¢u pruzanje odgovarajucih i jednakih mogucnosti za
kulturne, umetnicke, rekreativne i slobodne aktivnosti.
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Clan 32

1. Drzave ¢lanice priznaju pravo deteta na zastitu od ekonomske eksploatacije i rada na poslu koji moze biti opasan ili ometati obrazovanje deteta ili Stetiti zdravlju
deteta, odnosno njegovom fizickom, mentalnom, duhovnom, moralnom ili socijalnom razvoju.

2. Drzave ¢lanice preduzimaju zakonodavne, administrativne, socijalne i obrazovne mere za primenu odredaba ovog ¢lana. U tom cilju, aimajuci u vidu odgovarajuce
odredbe drugih medunarodnih instrumenata, drzave ¢lanice posebno:

(a) odreduju minimalnu starost za zaposljavanje;
(b) obezbeduju regulisanje radnog vremena i uslova rada;

(c) odreduju odgovarajuce kazne ili druge sankcije kako bi se osigurala efikasna primena odredaba ovog ¢lana.

Clan 34

Drzave ¢lanice obavezuju se da zastite dete od svih oblika seksualnog izrabljivanja i seksualne zloupotrebe. U tom cilju, drzave ¢lanice posebno preduzimaju sve
odgovarajuce nacionalne, bilateralne i multilateralne mere za sprecavanje:

(a) navodenja ili prisiljavanja deteta da ucestvuje u nezakonitim seksualnim aktivnostima;
(b) eksploatatorskog kori¢enja dece u prostituciji ili drugim nezakonitim seksualnim radnjama;
() eksploatatorskog koris¢enja dece u pornografskim predstavama i ¢asopisima.

Clan 36
Drzave ¢lanice stite dete od svih drugih oblika eksploatacije Stetne za dete.

Clan2

1. Drzave ¢lanice ove konvencije postuju i obezbeduju prava sadrzana u Konvenciji svakom detetu pod svojom jurisdikcijom, bez ikakve diskriminacije i bez obzira
narasu, boju koze, pol, jezik, veroispovest, politicko ili drugo ubedenje, nacionalno, etnicko ili socijalno poreklo, imovno stanje, onesposobljenost, rodenje ili drugi
status deteta ili njegovog roditelja ili zakonitog staratelja.

2. Drzave ¢lanice preduzimaju sve potrebne mere kako bi se obezbedila zastita deteta od svih oblika diskriminacije ili kazne zasnovane na statusu, aktivnostima,
izrazenom misljenju ili ubedenju roditelja, zakonitih staratelja ili ¢lanova porodice deteta.

Clan3

1. U svim aktivnostima koje se ti¢u dece, bez obzira na to da li ih sprovode javne ili privatne institucije za socijalnu zastitu, sudovi, administrativni organi ili
zakonodavna tela, najbolji interesi deteta bic¢e od primarnog znacaja.

2. Drzave ¢lanice se obavezuju da detetu obezbede takvu zastitu i brigu koja je neophodna za njegovu dobrobit, uzimajuci u obzir prava i obaveze njegovih
roditelja, zakonitih staratelja ili drugih pojedinaca koji su pravno odgovorni za dete i preduzimaju u tom cilju sve potrebne zakonodavne i administrativhe mere.

3. Drzave ¢lanice se staraju da institucije, sluzbe i ustanove koje su odgovorne za brigu ili zastitu dece budu u skladu sa standardima koje su utvrdili nadlezni organi,
posebno u oblasti sigurnosti i zdravlja, po broju i podobnosti osoblja, kao i stru¢nog nadzora.

Clan 6
1. Drzave ¢lanice priznaju da svako dete samim rodenjem ima pravo na Zivot.

2. Drzave ¢lanice obezbeduju u najve¢oj mogucoj meri opstanak i razvoj deteta.

Clan 12

1. Drzave ¢lanice obezbeduju detetu koje je sposobno da formira svoje sopstveno misljenje pravo slobodnog izrazavanja tog misljenja o svim pitanjima koja se ticu
deteta, s tim $to se misljenju deteta posvecuje duzna paznja u skladu sa godinama Zivota i zrelos¢u deteta.

2. U tu svrhu, detetu se posebno daje prilika da bude saslusano u svim sudskim i administrativnim postupcima koji se odnose na njega, bilo neposredno ili preko
zastupnika ili odgovarajuceg organa, na nacin koji je u skladu sa proceduralnim pravilima nacionalnog zakona

Clan7

1. Dete se prijavljuje odmah nakon rodenja i od rodenja ima pravo na ime, pravo na staranje, drzavljanstvo i, ako je to moguce, pravo da zna ko su mu roditelji i pravo
na njihovo staranje.

2. Drzave ¢lanice obezbeduju ostvarivanje ovih prava u skladu s nacionalnim zakonom i svojim obavezama u skladu s odgovaraju¢im medunarodnim instrumentima
iz ove oblasti, posebno u slucajevima u kojima bi dete inace bilo apatrid.

Clan8

1. Drzave ¢lanice se obavezuju da postuju pravo deteta na ocuvanje svog identiteta, ukljucujudi drzavljanstvo, ime i porodi¢ne veze, kako je to priznato zakonom,
bez nezakonitog mesanja.

2. U slucajevima kada je dete nelegalno liseno nekih ili svih elemenata svog identiteta, drzave ¢lanice pruzaju odgovaraju¢u pomoc i zastitu kako bi mu sto brze
bio vracen identitet.

Clan 9

1. Drzave ¢lanice obezbeduju da nijedno dete ne bude odvojeno od svojih roditelja protiv njihove volje, osim kada nadlezni organi na osnovu sudskog uvida
odluce, u skladu s odgovaraju¢im zakonom i procedurama, da je takvo razdvajanje neophodno i u najboljem interesu deteta. Takva odluka mozZe biti neophodna
u odredenom slucaju, kao na primer, ako roditelji zlostavljaju ili zanemaruju dete ili ako Zive odvojeno pa se mora doneti odluka o mestu stanovanja deteta.

2. U svakom postupku, u skladu sa tackom 1, sve zainteresovane strane dobice priliku da u¢estvuju u postupku i da iznesu svoje misljenje.
3. Drzave ¢lanice postuju pravo deteta koje je odvojeno od jednog ili oba roditelja da odrzava licne odnose i neposredne kontakte sa oba roditelja na stalnoj osnovi,
osim ako je to u suprotnosti sa najboljim interesima deteta.

4. Uslucajevima kada je razdvajanje posledica mera koju je preduzela drzava ¢lanica, kao $to su pritvor, zatvor, izgnanstvo, deportacija ili smrt (uklju¢ujuci smrt koja
iz bilo kog razloga nastupi dok je osoba pod nadzorom drzave) jednog ili oba roditelja deteta, drzava ¢lanica ce, na zahtev, roditeljima, detetu ili, ako je takav
slucaj, drugom ¢lanu porodice, obezbediti osnovne informacije o mestu boravka odsutnog ¢lana/¢lanova porodice ako davanje takve informacije ne ide na Stetu
dobrobiti deteta. Drzave ¢lanice se nadalje staraju da podnosenje takvog zahteva samo po sebi ne povlaci nikakve stetne posledice za zainteresovano lice/lica.
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Clan 10

1. U skladu sa obavezom drzava ¢lanica, shodno ¢lanu 9. tacka 1, zahteve deteta ili njegovih roditelja da ude u drzavu ¢lanicu ili je napusti radi spajanja porodice
drZave ¢lanice reavaju na pozitivan, human i ekspeditivan nacin. Drzave ¢lanice, takode, obezbeduju da podnosenje takvog zahteva ne povlaci nikakve Stetne
posledice za podnosioce zahteva i ¢lanove njihove porodice.

2. Dete ciji roditelji Zive u razli¢itim drzavama ima pravo da odrzava licne veze i neposredne kontakte sa oba roditelja na stalnoj osnovi, osim pod izuzetnim
okolnostima. U tom cilju i u skladu sa obavezom drzava ¢lanica, shodno ¢lanu 9. tacka 1, drzave ¢lanice postuju pravo deteta i njegovih roditelja da napuste svaku
zemlju, ukljucujuci i sopstvenu, kao i da udu u svoju zemlju. Pravo na napustanje svake zemlje podleZe samo onim ogranicenjima koja su propisana zakonom i
koja su potrebna radi zastite nacionalne bezbednosti, javnog reda (ordre public), javnog zdravlja i morala ili prava i sloboda drugih i koja su u skladu sa ostalim

pravima priznatim u ovoj konvenciji.

Clan 20

1. Dete koje je privremeno ili trajno liseno porodicne sredine ili kojem, u njegovom najboljem interesu, nije dozvoljeno da ostane u tom krugu ima pravo na
posebnu zastitu i pomoc¢ drzave.

2. Drzave ¢lanice, u skladu sa svojim nacionalnim zakonima, obezbeduju alternativno staranje za takvo dete.

3. Takvo staranje treba da obuhvata, izmedu ostalog, smestaj u drugu porodicu, kafalah prema islamskom pravu, usvojenje ili, ako je neophodno, smestaj u
odgovarajuce ustanove za brigu o deci. Pri razmatranju resenja, treba obratiti duznu paznju i na ¢injenicu da je pozeljan kontinuitet u podizanju deteta, kao i na
etnicko, versko, kulturno i jezi¢ko poreklo deteta.

Clans

Drzave ¢lanice postuju odgovornosti, prava i duznosti roditelja ili, ako je takav slucaj, ¢lanova sire porodice ili zajednice, kako je predvideno lokalnim obicajima,
zakonskih staratelja ili drugih lica zakonski odgovornih za dete, da na nacin koji je u skladu sa razvojem sposobnosti deteta obezbede, upute i usmeravaju dete u
ostvarivanju njegovih prava koja su priznata u ovoj konvenciji.

Clan 37
Drzave ¢lanice obezbeduju da:

(a) nijedno dete ne bude izlozeno mucenju ili drugim okrutnim, neljudskim ili ponizavajuc¢im postupcima ili kazni. Smrtna kazna i doZivotna robija bez mogu¢nosti
pustanja na slobodu ne moze se izredi za krivicna dela koja su ucinila lica mlada od osamnaest godina;

(b) nijedno dete ne moze biti liseno slobode nezakonito ili samovoljno. Hapsenje, pritvor ili zatvor za dete mora biti u skladu sa zakonom i koristiti se samo kao
poslednja moguca mera i za najkrace moguce vreme;

(c) sa detetom lisenim slobode postupa se tako $to se postuje dostojanstvo ljudske licnosti, kao i na nacin kojim se uzimaju u obzir potrebe lica njegovih godina.
Svako dete liseno slobode odvaja se od odraslih, osim ako se ne smatra da je to u najboljem interesu deteta, i ima pravo da odrzava kontakt sa svojom
porodicom preko pisama i poseta, osim u izuzetnim slucajevima;

(d) svako dete liseno slobode ima pravo na hitnu pravnu i drugu odgovaraju¢u pomo¢, pravo da pred sudom ili drugim nadleznim, nezavisnim i nepristrasnim
organom postavi pitanje zakonitosti lisavanja slobode, kao i pravo na hitnu odluku o tom pitanju.

Clan 39

Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovaraju¢e mere za bolji fizicki i psihicki oporavak i socijalnu reintegraciju deteta koje je Zrtva nekog oblika zanemarivanja,
eksploatacije, zloupotrebe, mucenja ili nekog drugog oblika okrutnog, nehumanog ili ponizavajuc¢eg postupanja ili kaznjavanja ili oruzanih sukoba. Takav oporavak
i reintegracija odvijaju se u sredini koja podstice zdravlje, samopostovanje i dostojanstvo deteta.
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Bojana Balevié
Struénjak za seksualno i rodno zasnovano nasilje

PREVENCIJA | ZASTITA OD SEKSUALNOG |
RODNO ZASNOVANOG NASILJA TOKOM MIGRACIJA

DEFINICIJA RODNO ZASNOVANOG NASILJA

Rodno zasnovano nasilje (RZN) predstavlja opasnost koja ugrozava zivot, koja je od znacaja sa stanovista zdravlja, zastite i
ljudskih prava i koja moze imati razarajuci uticaj posebno na Zzene i decu, kao i na porodice i drustvene zajednice.

Rodno zasnovano nasilje je nasilje zasnovano na rodnim odnosima, ulogama, normama, oekivanjima, ogranic¢enjima i dr. Ono
podrazumeva zloupotrebu modi i ukljuuje svojevrsnu silu, obuhvatajudi pretnju i prinudu, i dovodi do Stete. RZN se odlikuje
nedostatkom informisanog pristanka i njime se krsi Citav niz univerzalnih ljudskih prava koja su zasticena medunarodnim
instrumentima i konvencijama.

Sirom sveta, RZN se vide odrazava na Zene i devojcice nego na muskarce i decake. Termin — rodno zasnovano nasilje ¢esto
se koristi alternativno sa izrazom — nasilje nad Zenama. Termin — rodno zasnovano nasilje naglasava rodnu dimenziju ovih
vrsta dela; drugim re¢ima, odnos izmedu podredenog statusa Zena u drustvu i njihove povecane ranjivosti u odnosu na
nasilje. Medutim, vazno je napomenuti da i muskarci i decaci takode mogu biti Zrtve rodno zasnovanog nasilja, a posebno
seksualnog nasilja.

Konvencija Saveta Evrope o prevenciji i borbi protiv nasilja nad zenama i porodi¢nog nasilja

» Nasilje nad Zenama oznacava krsenje ljudskih prava i oblik diskriminacije nad Zenama i predstavlja sva
ona dela rodno zasnovanog nasilja koja dovode do, odnosno koja mogu da dovedu do, fizicke, seksualne,
psihicke odnosno ekonomske povrede ili patnje za zene, obuhvatajudi i pretnje takvim delima, prinudu
odnosno proizvoljno lisavanje slobode, bilo da se oni odvijaju u javnosti ili u privatnom Zivotu.

» Nasilje u porodici oznacava svako delo fizickog, seksualnog, psihickog odnosno ekonomskog nasilja do
kojeg dolazi u porodici ili domacinstvu odnosno izmedu bivsih ili sadasnjih supruznika odnosno partnera,
nezavisno od toga da li uc¢inilac ima ili je imao zajedni¢ko domacinstvo sa Zrtvom.

» Rod oznacava drustveno formulisane uloge, ponasanja, aktivnosti i svojstva koje dato drustvo smatra
prikladnim za Zzene i muskarce.

» Rodno zasnovano nasilje nad Zenama oznacava nasilje koje je usmereno protiv zene iz razloga 5to je zena,
odnosno ono koje u nesrazmerno vecoj meri uti¢e na zene

» Zrtva oznacava svako fizi¢ko lice koje je izlozeno ponasanju opisanom pod tackama a i b;

» Pojam Zena ukljucuje devojke ispod 18 godina starosti.

RZN U HUMANITARNIM KRIZAMA

Humanitarne krize predstavljaju sloZeni splet okolnosti koji se moZze javiti kao rezultat prirodnih pojava (ekstremni vremenski
uslovi ili geoloska aktivnost) ili ljudskih aktivnosti (sukobi, drustveni preokreti i narusavanje stanja u zivotnoj sredini). Tokom
vanrednih situacija, posebno su uocljiva odvajanja Zena i adolescenata od porodica i zajednica, sto doprinosi njihovoj
pojacanoj osetljivosti u odnosu na moguce pretnje. Poremecaji u javhom i pravnom poretku i zastitnim drustvenim
mehanizmima takode daju svoj doprinos ovakvoj zloupotrebi.
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Svi ¢inioci koji se bave humanitarnim radom treba da budu upoznati sa slede¢im univerzalnim ¢injenicama o rodno
zasnovanom nasilju:

M

slucajevi rodno zasnovanog nasilja imaju najnizu stopu prijavljivanja u svim sredinama;

¥

svi Cinioci koji se bave humanitarnim radom treba da pretpostave da je RZN ipak prisutno i da predstavlja pretnju
ugrozenoj populaciji (da bi se preduzele mere nije potrebno sacekati statisticke podatke);

» vecina drustava svaljuje krivicu na preZivele i stigmatizuje ih, a ¢esto i njihovu decu i porodice;

» mnogi akteriilica koja pruzaju pomoc, a koji dolaze u kontakt sa preZivelim Zrtvama rodno zasnovanog nasilja ne znaju
Sta da ucine i kako da ih upute na usluge i osecaju se nelagodno u vezi sa problematikom rodno zasnovanog nasilja.

Efikasno reSavanje rodno zasnovanog nasilja u hitnim sluc¢ajevima zahteva od aktera da:

» podsticu i ostvaruju zastitu prava pogodenog stanovnistva (posebno Zena i devojcica);
» intervenisu kad su ta prava prekrsena;
» pruze usluge i pomo¢ u zadovoljenju potreba i ostvarivanju prava onih koji su bili Zrtve nasilja.

OKVIR ZA RESAVANJE PROBLEMATIKE RODNO ZASNOVANOG NASILJA U
HUMANITARNIM KRIZAMA

U kriznim situacijama od znacaja su tri klju¢na pristupa:

» pristup zasnovan na pravima,
» pristup zasnovan na zajednidi,
» pristup usmeren na prezivele.

Ova tri pristupa medusobno se nadopunjuju i pritom ne iskljucuju jedni druge, predstavljajudi tri razlicita tezista jednog te
istog pitanja.

Pristup zasnovan na pravima

Pristup zasnovan na pravima prepoznaje prava Zzena i devojcica kao ljudska prava i obavezuje sve zainteresovane strane da:

» brinu o tome da se prava Zena i devojcica u kriznim situacijama uvek nalaze na dnevnom redu medunarodne zajednice
(uklju¢ujudi njihovo pravo da Zive bez rodno zasnovanog nasilja);

» podsticu, Stite i omogucavaju ostvarivanje prava zena i devojcica.

Pristup zasnovan na pravima tezi analiziranju i iskorenjavanju osnovnih uzroka diskriminacije i nejednakosti; tome da svi bez
obzira na pol, starosnu dob, etni¢ku pripadnost ili veroispovest imaju pravo da zive slobodno i dostojanstveno, bez ikakvog
nasilja, eksploatacije i zlostavljanja, u skladu sa nacelima prava o ljudskim pravima. Ovaj pristup se zasniva na standardima
medunarodnog prava o ljudskim pravima i humanitarnog prava.
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Dokument

Klju€ni navodi u vezi sa rodno zasnovanim nasiljem

Univerzalna
deklaracija o
ljudskim pravima
(UDHR, 19438)

Clan 2. - zabranjuje diskriminaciju koja je zasnovana na polu.

Clan 4. - ,Niko se ne sme drzati u ropstvu ili pot¢injenosti: ropstvo i trgovina robljem zabranjeni su u
svim oblicima.”

Clan 5. - ,Niko se ne sme podvrgnuti mucenju ili svirepom, necovecnom ili ponizavaju¢em postupku ili
kaznjavanju.”

Clan 16(b) - ,Brak se moze sklopiti samo uz slobodan i potpun pristanak lica koja stupaju u brak.”
Clan 26(1) - ,Svako ima pravo na obrazovanje.”

Medunarodni pakt
o gradanskim i
politickim pravima
(ICCPR, 1976)

Clan 2. - zabranjuje diskriminaciju koja je zasnovana na polu.

Clan 6. - ,Svako ljudsko bi¢e ima neotudivo pravo na zivot.”

Clan 7. - ,Niko ne moze biti podvrgnut mucenju niti okrutnom, ne¢ovecnom, ili ponizavaju¢em postupanju ili
kaznjavanju.”

Clan 8. - (1) ,Niko se ne moZe drzati u ropstvu; ropstvo i trgovina robljem zabranjeni su u svim svojim

oblicima”; (2) ,Niko se nece drzati u zavisnom polozaju”; (3)(@) ,Niko se ne moze primorati na obavljanje
prinudnog ili obaveznog rada.”

Clan 9. - ,Svako ima pravo na slobodu i li¢nu sigurnost.”
Clan 23(3) - ,Nikakav brak ne moZe se zakljuciti bez slobodne i pune saglasnosti buduc¢ih supruznika.”

Konvencija o
ukidanju svih oblika
diskriminacije zena
(CEDAW, 1981)

Clan 2. - ,DrZave ¢lanice osuduju diskriminaciju Zena u svim vidovima, saglasne su da sprovode

svim odgovarajuc¢im sredstvima koja im stoje na raspolaganju i bez odlaganja, politiku otklanjanja
diskriminacije Zena i radi toga se obavezuju: [...] (¢) da uvedu pravnu zastitu prava Zena na ravnopravnoj
osnovi s muskarcima...”

Clan 5(a) - ,Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce mere radi izmene drustvenih i kulturnih obicaja
u pogledu ponasanja muskaraca i Zzena da bi se otklonile predrasude, kao i uobicajena i svaka druga
praksa zasnovana na shvatanju o inferiornosti ili superiornosti jednog ili drugog pola ili tradicionalnoj
ulozi muskaraca, odnosno zena.”

Clan 6. - ,Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce mere, ukljucujuci i zakonodavne, radi suzbijanja
svih oblika trgovine Zenama, kao i iskoriS¢avanja prostitucije zena.”

Clan 10. - ,Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce mere radi otklanjanja diskriminacije Zena da bi
im osigurale jednaka prava kao i muskarcima u oblasti obrazovanja...”

Clan 16(1)(b) - [muskarci i Zene imaju] ,jednako pravo na slobodan izbor bra¢nog druga i sklapanje braka
samo po slobodnoj volji i uz potpunu saglasnost”

Clan 16(2) - ,Veridba i stupanje deteta u brak ne moze imati nikakvih pravnih posledica.”

CEDAW, Opita
preporuka br. 12. -
Nasilje nad Zenama
(1989)

... Clanovi 2, 5, 11, 12. i 16. Konvencije zahtevaju od drzava ¢lanica da postupaju u cilju zastite Zzena
od nasilja bilo koje vrste do kojeg dolazi u porodici, na radnom mestu ili u bilo kojoj drugoj oblasti
drustvenog zivota.”

CEDAW, Opéta
preporuka 19. -
Nasilje nad Zenama
(1992)

,Nasilje zasnovano na razlici polova je oblik diskriminacije koji ozbiljno
umanjuje mogucénosti da Zene koriste prava i slobode na osnovu ravnopravnosti sa muskarcima*“ (stav 1).

,Definicija diskriminacije ukljucuje nasilje zasnovano na razlici polova, to jest, nasilje koje je usmereno
prema Zeni zato 3to je Zena ili nasilje koje u vecoj meri uti¢e na Zene nego na muskarce. Ono ukljucuje
dela koja nanose fizicki, mentalni ili seksualni bol ili patnju, pretnje takvim delima, prinudu i druge vidove
ogranicavanja slobode.” (stav 6).

,Nasilje zasnovano na razlici polova moze da prekrsi odredene odredbe Konvencije, bez obzira na to da i
se u ovim odredbama izricito spominje nasilje.” (stav 6).

,Drzave mogu takode da budu odgovorne za dela pojedinaca ukoliko
ne deluju s duznom revnoscu da bi sprecile krsenje prava ili da bi
istrazile i kaznile pocinioce nasilnih dela, ili obezbedile nadoknadu.” (stav 9).

,Ratovi, oruzani sukobi i okupacije teritorija Cesto dovode do povecanja prostitucije, trgovine Zzenama i
seksualnih nasrtaja na Zene, a to zahteva posebne zastitne i kaznene mere” (stav 13).
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Konvencija o Clan 9. - ,Drzave ¢lanice obezbeduju da nijedno dete ne bude odvojeno od svojih roditelja protiv njihove

pravima deteta volje.”

(EIRG, 220 Clan 12(1) - ,Drzave ¢lanice obezbeduju detetu koje je sposobno da formira svoje sopstveno misljenje
pravo slobodnog izrazavanja tog misljenja o svim pitanjima koja se ticu deteta, s tim $to se misljenju
deteta posvecuje duzna paznja u skladu sa godinama Zivota i zrelo$¢u deteta.”

Clan 19. - ,Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce zakonodavne, administrativne, socijalne i
obrazovne mere radi zastite deteta od svih oblika fizickog ili mentalnog nasilja, povreda ili zloupotrebe,
zanemarivanja ili nemarnog odnosa, maltretiranja ili eksploatacije, ukljucujudi i seksualnu zloupotrebu,
dok je na brizi kod roditelja, zakonitih staratelja ili nekog drugog lica kome je poverena briga o detetu.”
Clan 24(3) - ,Drzave ¢lanice preduzimaiju sve efikasne i odgovarajuce mere za ukidanje tradicionalne
prakse koja Steti zdravlju dece.”

Clan 34. - ,Drzave ¢lanice obavezuju se da zastite dete od svih oblika seksualnog izrabljivanja i seksualne
zloupotrebe.”

Clan 35. - ,Drzave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce nacionalne, bilateralne i multilateralne mere za
sprecavanje otmice, prodaje ili trgovine decom u bilo kom cilju i u bilo kom obliku.”

Clan 37. - ,Drzave ¢lanice obezbeduju da: (a) nijedno dete ne bude izloZeno mucenju ili drugim okrutnim,
neljudskim ili ponizavajuc¢im postupcima ili kazni.”

Clan 39. - ,DrZave ¢lanice preduzimaju sve odgovarajuce mere za bolji fizi¢ki i psihicki oporavak i
socijalnu reintegraciju deteta koje je Zrtva nekog oblika zanemarivanja, eksploatacije, zloupotrebe,
mucenja ili nekog drugog oblika okrutnog, nehumanog ili ponizavaju¢eg postupanja ili kaznjavanija ili
oruzanih sukoba.”

Zenevska .Zene ¢e posebno biti zasticene protiv svakog napada na njihovu ¢ast, a naroito protiv silovanja,

konvencije prinude na prostituciju i protiv svakog nedolicnog napada” (4. Zenevska konvencija, ¢lan 27).

{242) Opsti ¢lan 3. zabranjuje:

,sakacenje, svirepost i mucenje”
,povrede licnog dostojanstva, narocito uvredljive i ponizavajuce postupke”
Dodatni Protokol 1. poziva na posebnu zastitu Zena u konfliktnim situacijama (¢lan 76).

Konvencija protiv Clan 1. - ,Izraz 'tortura’ oznacava svaki akt kojim se jednoj osobi namerno nanosi bol ili teska telesna ili

tortureidrugih dusevna patnja da bi se ... zbog bilo kojeg drugog razloga utemeljenog na bilo kojem obliku diskriminacije,

surovih, neljudskih ako ta bol ili te patnje nanosi sluzbeno lice ili bilo koja druga osoba koja deluje u sluzbenom svojstvu ili na

ili ponizavajucih njen podsticaj ili s njenim izricitim ili pre¢utnim pristankom...”

kazni ili postupaka

(CAT, 1987)

U podsticanju i zastiti prava Zrtava rodno zasnovanog nasilja, moZzemo takode koristiti i sporazume Saveta Evrope kao $to
su: Evropska konvencija o ljudskim pravima i osnovnim slobodama, Evropska konvencija o sprec¢avanju mucenja i ne¢ovecnih
ili ponizavajucih kazni ili postupaka, Konvencija o zastiti dece od seksualne eksploatacije i i seksualnih zloupotreba i
Konvencija o prevenciji i borbi protiv nasilja nad Zenama i porodi¢nog nasilja (Istambulska konvencija).

Konvencija o prevenciji i borbi protiv nasilja nad Zenama i porodi¢nog nasilja (Istambulska konvencija) prepoznaje
Zene migrante, sa ili bez dokumenata, i Zene koje traze azil kao posebno osetljive na rodno zasnovano nasilje. Stavise,
konvencija posvecuje ¢itavo jedno poglavlje Zenama migrantima i traziocima azila koje se suocavaju sa rodnim nasiljem.
Sadrzi niz obaveza koje imaju za cilj formiranje shvatanja o rodno specificnom nasilju nad Zenama migrantima i Zenama
koje traZe azil..

Pristup zasnovan na zajednici

Pristup zasnovan na zajednici ima za cilj da posebno osnazi ugrozene pojedince, grupe i zajednice kroz pruzanje znanja,
resursa i vestina koji su im potrebni da bi uticali na promene, kao i na drustvene i rodne odnose u sopstvenoj zajednici, u
cilju reSavanja problematike rodno zasnovanog nasilja. Na ovaj nacin staramo se o tome da ugrozeno stanovnistvo bude
aktivno uklju¢eno kao partner u izradi strategija koje se odnose na zaStitu i pruzanje humanitarne pomoci. Osim toga,
pristup zasnovan na zajednici podrazumeva direktne konsultacije sa Zenama, devoj¢icama i drugim licima u grupi koja je
izloZena riziku u svim fazama humanitarnog reagovanja — kako bi se uocili rizici i zastitna reSenja i nadogradili postojeci
mehanizmi zastite koji su zasnovani na zajednici.
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Pristup usmeren na prezivele

Pristup usmeren na preZivele ima za cilj stvaranje podsticajnog okruZenja u kojem se postuju prava preZivelih i u kojem
se prema njima postupa dostojanstveno i s postovanjem. Pristup pomaze u podsticanju oporavka preZivelog i njegove/
njene sposobnosti da uodi i izrazi svoje potrebe i Zelje, kao i da osnaZi sopstvenu sposobnost za odlucivanje o mogucim
intervencijama. Pristup podrazumeva da svaki preZiveli razume $ta je najbolje za njegovu/njenu sigurnost, proces zalecenja
i oporavka.

Pravo na dostojanstveno postupanje i poStovanje Stavovi kojima se Zrtva osuduje
izbor osecaj nemoci
privatnost i poverljivost informacija < stid i osecaj ,obelezenosti”
2
o
odnos lisen svake diskriminacije e diskriminacija zasnovana na rodnoj, etnickoj ili nekoj
g drugoj pripadnosti
informisanost pojedincu se govori Sta da radi
sigurnost osecaj izopstenosti

RUKOVODECA NACELA U RADU SA POJEDINACNIM PREZIVELIMA/
ZRTVAMA

» U svakom trenutku treba obezbediti sigurnost preZivelog i njene/njegove porodice.

» U svakom trenutku treba poStovati privatnost ugrozene/ugrozenih osobe/osoba i njihove/njihovih porodice/porodica.
» Sve pisane informacije o prezivelima moraju se ¢uvati na bezbednom, u zaklju¢anim arhivama.

» Postujte zelje, izbor, prava i dostojanstvo prezivelog.

» Kad god okolnosti to dozvoljavaju razgovore obavljajte u privatnom okruZenju i u prisustvu prevodioca istog pola.

» Svojim ponasanjem iskaZite postovanje i nepristrasan stav. Nemojte se podsmevati niti na bilo koji nacin pokazivati
nepostovanje prema pojedincu ili njegovoj kulturi, porodi¢nim i drugim Zivotnim prilikama.
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LISTE SA PODACIMA ZA KONTAKTIRANJE SA INSTITUCIJAMA
| ORGANIZACIJAMA KOJE RADE SA I1ZBEGLICAMA |
MIGRANTIMA

() UNHCR

=—<= The UN Refugee Agency

Srbija BJR Makedonija

Krunska 58 Uro$ Dzudovikj 2A

11 000 Beograd 1000 Skopje

Tel: +381 11 3082 100 Tel: +389 2 311 8641

srbbe@unhcr.org http://www.unhcr.org/the-former-yugoslav-republic-of-macedonia.html
www.unhcr.rs

NACIONALNE INSTITUCIJE ZA ZASTITU LJUDSKIH PRAVA

Srbija BJR Makedonija

Deligradska 16 Makedonija No.19 (building of TD ,Makosped”)

11 000 Beograd 1000 Skopje

Tel: +381 11 2068 100 Tel: 4389 2 3129 335

zastitnik@zastitnik.rs contact@ombudsman.mk

www.ombudsman.org.rs www.ombudsman.mk/en

Obrasci prituzbi Obrasci prituzbi
www.ombudsman.org.rs/index.php?option=com_ www.ombudsman.mk/EN/submit_a_complain.aspx

content&view=article&id=51&Itemid=10

INSTITUCIJE NADLEZNE ZA IZBEGLICE/MIGRANTE

Srbija BJR Makedonija
Komesarijat za izbeglice i migracije Ministarstvo rada i socijalne politike
Narodnih heroja 4 Sektor za migracije, integraciju izbeglica, stranaca i humanitarne
11 000 Beograd pomodi
Tel: +381 113117272 Dimce Mircev 9
1000 Skoplje
kirs@kirs.gov.rs Tel: 4389 2 3106770

WWW.Kirs.gov.rs
mtsp@mtsp.gov.mk
www.mtsp.gov.mk
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Kontaktirajte sa nama i pratite nase aktivnosti

D} helpontheroute@divac.com @ www.divac.com/helpontheroute n HelpOnTheRoute




